EMPRESA PUBLICA DE SAUDE
. . -

Lk INO NUCLEO DE GESTAO E MONITORAMENTO o

s Fiscalizacdo de
Rlo RIOSAUDE DE CONTRATOS - NGMC Contretos

PREFEITURA

Coordenadoria de Servigos

Instrumento de Fiscalizacdo Contratual — Checklist NGMC

Objetivo: Garantir que o servigo seja executado conforme preconizado

‘ INFORMAGAO DO CONTRATO

CONTRATO N° 49/2025 VIGENCIA: 16/08/2024 - 15/08/2026
OBJETO: Servico de Alimentacdo e Nutrigdo.

CONTRATADA: Agile Corp Servicos Especializados Ltda CNPJ: 00.801.512/0001-57
GESTOR: Amanda Lo Bianco Borges

Normas (RDC 216): O servigco cumpre integralmente
as Boas Praticas de Manipulacédo exigidas pela RDC | Anexo IX do TR &I X
216/2004 (higiene, controle de temperatura, fluxo)?
Documentacdo Sanitaria: A Licenca Sanitaria,
dedetizacdo, limpeza de caixa d'agua e PCMSO | Anexo IX do TR X
estdo vigentes e disponiveis para consulta no local?

Registros de Controle: As planilhas de controle
(temperatura de equipamentos/alimentos, horéarios
de distribuicdo e limpeza) estdo preenchidas e
atualizadas diariamente?

Amostras de Seguranca: As amostras de todas as | Item 18 do TR
refeicBes servidas (sentinela) foram coletadas e estdo

Item 18 do TR &1 X

armazenadas corretamente por 72h (conforme V11X
RDC)?

Rastreabilidade: O sistema permite rastrear a origem | Item 18 do TR

dos insumos e o destino das refeicdes (quem comeu & 1 X

0 qué) de forma segura e rapida?

Adequacdo Fisica: A estrutura fisica atual (layout,
equipamentos, area) suporta adequadamente o | Item 21.6 do TR I X
volume e tipo de servigo contratado?




Fluxo Operacional: O fluxo de producgéo garante que
ndo haja cruzamento entre &reas  sujas
(recebimento/lixo) e limpas (preparo/distribui¢ao)?

Item 18 do TR

V1 X

Risco Predial: Existem problemas prediais
(infiltracGes, ralos entupidos, telas rasgadas) que
geram risco sanitario a producao?

Item 21.6 do TR

v 1X

Formalizagdo de Reparos: As necessidades de
manutencdo estrutural foram formalizadas via
oficio/e-mail para a direcio da unidade ou
engenharia?

Item 21.6 do TR

v 1X

Responsavel Técnico (RT): O Responsavel Técnico
(Nutricionista RT) esta presente, acessivel e atuante
na resolucao dos problemas diarios?

Item 21.43 do TR

v 1X

Plano de Contingéncia/Ac¢do: A empresa apresentou
e executou planos de agdo eficazes para corrigir as
ndo conformidades apontadas anteriormente?

Item 1.2 do TR

V11X

Reclamagfes Recorrentes: Houve reincidéncia de

Item 18.1.7 e item

reclamacGes de usuarios (sabor, :temperatura, atraso) 18.5.19 do TR &I X
sobre 0 mesmo problema no periodo?
Notificagdes Sanltgr_laslgontratugl_si A empresa | .51 101 do
recebeu alguma notificacdo da Vigilancia Sanitaria R &I X
ou adverténcia formal da fiscalizacao neste més?
Ressalvas Financeiras: Houve multas ou ressalvas na ) .
e . ; N Clausula sétima
medicdo/faturamento do més anterior que indicam X
x do Contrato
falha na execuc¢do?
Reincidéncia de N&ao Conformidades: As ndo
conformidades apontadas em relatérios anteriores ltem 1.2 do TR 21X

(plano de acdo) foram corrigidas ou voltaram a
ocorrer?

!

Atuacdo da Comissdo: A comissdo de fiscalizagdo
realizou as rondas/vistorias previstas e demonstrou
conhecimento das clausulas contratuais vigentes?

Item 22.1 do TR

v IX

Registros Diarios: O Livro de Ocorréncias e 0s
checklists diérios estdo devidamente preenchidos,
assinados e arquivados na unidade?

Item 18 do TR

v IX

Comunicagdo Formal: Toda solicitacdo, reclamagéo
ou ajuste operacional foi formalizado ao
preposto/gestor da empresa?

Item 22.7 do TR

v IX




OBSERVACOES

INFORMACOES DA VISITA TECNICA

UNIDADE:

DATA: MATRICULA

PROFISSIONAL DO NGMC:

PROFISSIONAL DA UNIDADE:




~ EMPRESA PUBLICA DE SAUDE
yE@gRoo ' NUCLEO DE GESTAO E MONITORAMENTO Fiscalizacdo de
A KI RIOSAUDE DE CONTRATOS - NGMC Contratos

PREFEITURA Coordenadoria de Servigos

Instrumento de Fiscalizacdo Contratual — Checklist NGMC

Objetivo: Garantir que o servico seja executado conforme preconizado.

| INFORMAGAO DO CONTRATO

CONTRATO N° 99/2023 VIGENCIA: 02/05/2025 - 01/05/2026

OBJETO: Prestacdo de servicos continuos, na modalidade de refeicdo transportada, considerando todas as

fases de operacionalizacdo, como pré-preparo, preparo, transporte, fornecimento e distribuicdo de refeicdes,
dietas geralis, especiais e modificadas.

CONTRATADA: Restaurante Nova Rodovia 2007 Ltda CNPJ: 09.077.954/0001-77

GESTOR: Amanda Lo Bianco Borges

Execucdo do Cardapio: O cardapio servido
corresponde fielmente ao que foi planejado e
pactuado  contratualmente  (preparacdes,
guarnicoes e sobremesas)?

Cumprimento do Escopo: O escopo do servico
(tipos de dietas, horarios, quantitativos e
rotinas) estd sendo cumprido integralmente
conforme o Termo de Referéncia?

Anexo IV &1 X

Item 5.3do TR X

|

Responsavel Técnico: O Responsavel Técnico
(RT) da contratada esta formalmente definido e | tem 8.4 doTR | /%
acessivel para resolucdo de demandas diarias?
Comunicacéo: O fluxo de comunicacdo entre a | Item 5.29 do TR
contratada e a unidade € funcional, permitindo &I X
alinhamentos rapidos e efetivos?
Tratamento de Ocorréncias: As ocorréncias | Item 5.23 do TR
registradas sdo tratadas formalmente pela
empresa, respeitando os prazos de resposta
estipulados?

VI X




Plano de Ac¢do: A empresa apresenta
proativamente um plano de acdo corretivo
sempre  que sdo identificadas  n&o
conformidades no servi¢o?

Item 5.28 do TR

VI X

Registros Obrigatorios: Os registros de controle
(temperaturas de  equipamentos/alimentos,

houve reincidéncia dos mesmos problemas?

horérios de distribuicdo) estdo disponiveis e ltem 5.44do TR | /X
atualizados diariamente?

Rastreabilidade: O sistema de controle garante a

rastreabilidade segura das refei¢des, permitindo

identificar a origgem eo dest?no erel caso de ltem 5.46 do TR | 7'/ X
surto?

Documentacdo Sanitaria; A documentacdo

sanitaria da empresa (Licenca Sanitéaria,

Dedetizacdo, PCMSO, Limpeza de Caixa ltem 5.72do TR | 7/ X
d'Agua) encontra-se vélida e vigente no local?

Reclamacdes: Houve registro de reclamacbes | Anexo VII do

recorrentes dos usudrios (sabor, temperatura, TR 11X
atraso) sobre o mesmo problema no periodo

avaliado?

Notificacbes: A empresa recebeu notificacbes | Anexo VII do

da Vigilancia Sanitaria ou adverténcias TR &I X
contratuais formais no periodo?

Impacto Financeiro: Foram aplicadas glosas, | Anexo VII do &I X
multas ou registradas ressalvas financeiras nas TR

medicdes anteriores devido a falhas na

execucao?

Reincidéncia: As ndo conformidades apontadas | Anexo VII do &I X
em relatérios anteriores foram corrigidas ou TR

Atuacdo da Comissdo: A comissdo de

(checklists, livros de ocorréncia) estdo

AR . . o Item 15.1.2 do
fiscalizacdo realiza as rotinas de vistoria e 1 X
demonstra conhecimento técnico sobre as TR
clausulas do contrato vigente?

Registros da Fiscalizago: Os registros diarios | Item 5.13 do TR 1 X




devidamente  preenchidos, assinados e
arquivados na unidade?

| OBSERVACOES

INFORMAGOES DA VISITA TECNICA

UNIDADE:

DATA: MATRICULA

PROFISSIONAL DO NGMC:

PROFISSIONAL DA UNIDADE:




~ EMPRESA PUBLICA DE SAUDE
yE@gRoo ' NUCLEO DE GESTAO E MONITORAMENTO Fiscalizacdo de
A KI RIOSAUDE DE CONTRATOS - NGMC Contratos

PREFEITURA Coordenadoria de Servigos

Instrumento de Fiscalizacdo Contratual — Checklist NGMC

Objetivo: Garantir que o servico seja executado conforme preconizado.

| INFORMAGAO DO CONTRATO

CONTRATO N° 99/2023 VIGENCIA: 02/05/2025 - 01/05/2026

OBJETO: Prestacdo de servicos continuos, na modalidade de refeicdo transportada, considerando todas as

fases de operacionalizacdo, como pré-preparo, preparo, transporte, fornecimento e distribuicdo de refeicdes,
dietas geralis, especiais e modificadas.

CONTRATADA: Restaurante Nova Rodovia 2007 Ltda CNPJ: 09.077.954/0001-77

GESTOR: Amanda Lo Bianco Borges

Execucdo do Cardapio: O cardapio servido
corresponde fielmente ao que foi planejado e
pactuado  contratualmente  (preparacdes,
guarnicoes e sobremesas)?

Cumprimento do Escopo: O escopo do servico
(tipos de dietas, horarios, quantitativos e
rotinas) estd sendo cumprido integralmente
conforme o Termo de Referéncia?

Anexo IV &1 X

Item 5.3do TR X

|

Responsavel Técnico: O Responsavel Técnico
(RT) da contratada esta formalmente definido e | tem 8.4 doTR | /%
acessivel para resolucdo de demandas diarias?
Comunicacéo: O fluxo de comunicacdo entre a | Item 5.29 do TR
contratada e a unidade € funcional, permitindo &I X
alinhamentos rapidos e efetivos?
Tratamento de Ocorréncias: As ocorréncias | Item 5.23 do TR
registradas sdo tratadas formalmente pela
empresa, respeitando os prazos de resposta
estipulados?

VI X




Plano de Ac¢do: A empresa apresenta | Item 5.28 do TR
proativamente um plano de acdo corretivo
sempre  que sdo identificadas  ndo
conformidades no servigo?

Registros Obrigatorios: Os registros de controle
(temperaturas de  equipamentos/alimentos,
horérios de distribuicdo) estdo disponiveis e
atualizados diariamente?

Amostras Sentinela: As amostras de todas as
refeigcOes servidas séo coletadas e armazenadas
pelo tempo e temperatura exigidos pela
legislagdo (RDC 216)?

Rastreabilidade: O sistema de controle garante a
rastreabilidade segura das refeicdes, permitindo
identificar a origem e o destino em caso de
surto?

Documentacdo Sanitaria; A documentacdo
sanitaria da empresa (Licenca Sanitéaria,
Dedetizacdo, PCMSO, Limpeza de Caixa
d'Agua) encontra-se vélida e vigente no local?

VI X

ltem5.44doTR | 2/ X

Item5.46do TR | 7/ X

Item5.46do TR | 7/ X

Item5.72do TR | 7/ X

Reclamactes: Houve registro de reclamacbes | Anexo VII do

recorrentes dos usuarios (sabor, temperatura, TR
. 11X
atraso) sobre o mesmo problema no periodo
avaliado?
Notificaches: A empresa recebeu notificacbes | Anexo VII do
da Vigilancia Sanitaria ou adverténcias TR &I X

contratuais formais no periodo?
Impacto Financeiro: Foram aplicadas glosas, | Anexo VII do &I X

multas ou registradas ressalvas financeiras nas TR

medicdes anteriores devido a falhas na

execucao?

Reincidéncia: As ndo conformidades apontadas | Anexo VII do &I X
em relatérios anteriores foram corrigidas ou TR

houve reincidéncia dos mesmos problemas?

Item 15.1.2 do
Atuacdo da Comissdo: A comissdo de VIX

) AR . ) . . TR
fiscalizacdo realiza as rotinas de vistoria e




demonstra conhecimento técnico sobre as
clausulas do contrato vigente?

Registros da Fiscalizagdo: Os registros diarios
(checklists, livros de ocorréncia) estdo
devidamente  preenchidos, assinados e
arquivados na unidade?

Item 5.13 do TR

VI X

| OBSERVACOES

INFORMAGOES DA VISITA TECNICA

UNIDADE:

DATA:

MATRICULA

PROFISSIONAL DO NGMC:

PROFISSIONAL DA UNIDADE:




i , 1
RIO RIOSAUDE

PREFEITURA

EMPRESA PUBLICA DE SAUDE
NUCLEO DE GESTAO E MONITORAMENTO
DE CONTRATOS - NGMC

Coordenadoria de Servigos

Fiscalizacéo de
Contratos

Instrumento de Fiscalizacdo Contratual — Checklist NGMC

Objetivo: Avaliar a satde do contrato, regularidade e performance.

| INFORMACAO DO CONTRATO |

CONTRATO N° 79/2025 e 83/2025

VIGENCIA: 15/06/2025 - 15/06/2027

OBJETO: Transporte de pacientes por ambuléancia tipo B e D.

CONTRATADA: Lefe Emergencias Medicas Ltda

CNPJ: 11.204.117/0001-03

GESTOR: Ramon Silva

Documentacdo da Frota: CRLV e Seguro Ite!:r?rg ?.i.ZZéSBd;) I.’? ’do 11X
das VTRs ativas estdo vigentes? - R o

Manutencdo Preventiva: O plano de

manutencdo foi cumprido no més? Item 8.2.5do TR &1 X
(Verificar notas/OS).

Regularidade Trabalhista: Ha relatos ou

indicios de atraso de salario ou beneficios? Item 8.7.1do TR VX

Tempo de Resposta: Houve atrasos
injustificados na saida das bases?

Item 8.2.3do TR

VIX

Disponibilidade: Houve "quebra" de VTR
que deixou a unidade descoberta por tempo
acima do permitido?

Item 8.1.8 do TR

VIX

Substituicdo: Em caso de falta/auséncia, a
empresa rep06s o profissional no prazo
contratual?

Item 8.7.5do TR

v IX

Livro de Ocorréncias: As pendéncias

apontadas pelos fiscais locais foram

resolvidas?

Item 28.3do TR

v 1X

Acidentes/Incidentes: Houve algum evento
adverso ou acidente de transito? O fluxo
foi seguido?

Item 8.1.14 do TR

V1 X




Satisfagdo do Usuario: H& reclamacgdes na

Ouvidoria sobre a conduta do condutor? ltem 8.7.22 do TR 7 IX

| OBSERVAGOES

INFORMAGCOES DA VISITA TECNICA

UNIDADE:

DATA: MATRICULA

PROFISSIONAL DO NGMC:

PROFISSIONAL DA UNIDADE:




EMPRESA PUBLICA DE SAUDE
. . -

i NUCLEO DE GESTAO E MONITORAMENTO | . . .
RIO RIOSAUDE DE CONTRATOS - NGMC ICorlér;l;tos

PREFEITURA

Coordenadoria de Servigos

Instrumento de Fiscalizacdo Contratual — Checklist NGMC

Objetivo: Avaliar a satde do contrato, regularidade e performance.

| INFORMACAO DO CONTRATO |

CONTRATO N° 79/2025 e 83/2025 VIGENCIA: 15/06/2025 - 15/06/2027
OBJETO: Transporte de pacientes por ambuléancia tipo B e D.

CONTRATADA: Tuise Gestéo Integrada Ltda CNPJ: 10.190.061/0001-12
GESTOR: Ramon Silva

Documentacdo da Frota: CRLV e | Item8.2.25do TR, & | X
Seguro das VTRs ativas estdo | Item8.1.12e8.1.13

vigentes? do TR

Manutencédo Preventiva: O plano de & | X
manutencdo foi cumprido no més? Item 8.2.5do TR

(Verificar notas/OS).

Regularidade  Trabalhista: Ha &1 X
relatos ou indicios de atraso de Item 8.7.1do TR

salario ou beneficios?

i

Te_mp_c)_de Resposte}: Houve atrasos Item 8.2.3 do TR I X
injustificados na saida das bases?

Disponibilidade: Houve "quebra" & X
de VTR que deixou a _unldade ltem 8.1.8 do TR
descoberta por tempo acima do

permitido?
Substituicdo: Em  caso  de & | X
falta/auséncia, a empresa repds o Item 8.7.5do TR

profissional no prazo contratual?

Livro de  Ocorréncias:  As
pendéncias apontadas pelos fiscais Item 28.3do TR I1X
locais foram resolvidas?




Acidentes/Incidentes: Houve algum I X
evento adverso ou acidente de Item 8.1.14 do TR
transito? O fluxo foi seguido?

Satisfagdo  do  Usuério: Ha& &1 X
reclamacBes na Ouvidoria sobre a | Item 8.7.22 do TR
conduta do condutor?

| OBSERVACOES

INFORMAGOES DA VISITA TECNICA

UNIDADE:

DATA: MATRICULA

PROFISSIONAL DO NGMC:

PROFISSIONAL DA UNIDADE:




EMPRESA PUBLICA DE SAUDE
Py e ~

@R’O ' NUCLEO DE GESTAO E MONITORAMENTO Fiscalizacdo de
K RIOSAUDE DE CONTRATOS - NGMC Contratos

PREFEITURA Coordenadoria de Servigos

Instrumento de Fiscalizacdo Contratual — Checklist NGMC

OBJETIVO: Monitoramento dos indicadores de desempenhos.

INFORMAGCAO DO CONTRATO |

CONTRATO N° 76/2024 VIGENCIA: 12/07/2024 - 11/07/2026

OBJETO: Almoxarifado virtual, para o fornecimento de material de limpeza e produtos de higienizacéo,

com comodato de equipamentos.

CONTRATADA: Smart Md Importadora E Exportadora Ltda | CNPJ: 53.848.637/0001-07

GESTOR: Yago Roger

Qual a % de pedidos entregues no prazo e | Item 6.2.9. e Item
completos? A meta contratual foi atingida? 6.2.10do TR

VIX

Ruptura: Houve itens do catédlogo que
ficaram indisponiveis ("falta no estoque | Item 6.1.1do TR I X
virtual) por tempo superior ao permitido?

Ocorréncias de Entrega: Houve reclamacoes
de entregas em local errado, extravios ou | Item 6.2.9.2do TR | 7/ X
divergéncias constantes?

i

Suporte Técnico: Os chamados de erro no
sistema ou duvidas de usuarios foram | |tem 6.2.16 do TR I X
atendidos pelo Help Desk da empresa no
prazo?

Relatérios: A plataforma fornece o0s
relatorios gerenciais (consumo por centro de
custo, curva ABC) de forma correta e
exportavel?

Iltem 6.2.13.do TR | /X




Preco: Os prec¢os praticados no catélogo
estédo alinhados com a tabela registrada Item 6.2.4 do TR X
(ou houve reajuste ndo autorizado)?

Qualidade do Produto: Houve queixa
técnica sobre a qualidade das marcas
entregues (ex: papel de gramatura| Item6.3.1.2do TR &1 X
baixa, luvas rasgando com facilidade,

etc)?
| OBSERVAGCOES
INFORMACOES DA VISITA TECNICA
UNIDADE:
DATA: MATRICULA

PROFISSIONAL DO NGMC:

PROFISSIONAL DA UNIDADE:




~ EMPRESA PUBLICA DE SAUDE
i@:&R.o ' NUCLEO DE GESTAO E MONITORAMENTO Fiscalizacdo de
4 Kl RIOSAUDE DE CONTRATOS - NGMC Contratos

PREFEITURA Coordenadoria de Servigos

Instrumento de Fiscalizacdo Contratual — Checklist NGMC

OBJETIVO: Qualidade técnica especializada e indicadores de producéo.

| INFORMACAO DO CONTRATO |

CONTRATO N° 209/2023 VIGENCIA: 01/12/2024 - 30/11/2025
OBJETO: Prestacdo de servicos de procedimentos com finalidade diagnostica em ECOCARDIOGRAFIA
PEDIATRICO E NEONATAL

CONTRATADA: Cardiologia Pediatrica Associados CNPJ: 03.221.288/0001-12

GESTOR: Raniery Lopes

Qualificagdo: Todos os médicos prestadores
possuem RQE em
Cardiologia/Ecocardiografia ou
capacitacdo comprovada na area?

Concordancia: Houve reclamacao da equipe
de Cardiologia/Cirurgia Cardiaca sobre a | Item 12.2do TR 11X
qualidade das medidas ou diagndsticos dos | Item 1 do ANS
laudos?

Item6.2.do TR | 7/ X

Manutencdo: O plano de manutengdo
preventiva dos ecocardidgrafos  foi &I X

Item 5.1.17 do

) N TR
cumprido no més?

Producdo: O volume de exames realizados
atingiu a meta? Houve glosa por exames | Item5.1.3do TR | «// X
ndo realizados?




Realizar agOes de educacdo permanente,
periodicamente, os profissionais que designar R I X
para a prestacao dos servi¢cos

Item 5.1.5 do

| OBSERVACOES

INFORMAGOES DA VISITA TECNICA

UNIDADE:

DATA:

MATRICULA

PROFISSIONAL DO NGMC:

PROFISSIONAL DA UNIDADE:




 EMPRESA PUBLICA DE SAUDE
R’ ’ NUCLEO DE GESTAO E MONITORAMENTO Fiscalizagdo de
Io RIOSAUDE DE CONTRATOS - NGMC Contratos

Coordenadoria de Servigos

PREFEITURA

Instrumento de Fiscalizacdo Contratual — Checklist NGMC

Objetivo: Avaliar qualidade técnica, manutencéo e indicadores de produgéo.

| INFORMACAO DO CONTRATO |

CONTRATO N° 125/2024 VIGENCIA: 18/12/2024 - 17/12/2026

OBJETO: Procedimentos de Endoscopia, Colonoscopia e Gastrostomia EndoscOpica Percutanea em

usuarios adultos e pediatricos.
CONTRATADA: Clinica Medica Porto Gastro Ltda CNPJ: 26.759.607/0001-43

GESTOR: Ramon Silva

Fluxo de Atendimento: Ha fluxos
de atendimento/realizacdo dos | Item 8.1.16 do

procedimentos de Endoscopia, TR VIX
Colonoscopia e Gastrostomia?

Manutencdo: O cronograma de

manutencdo preventiva das torres e Item 8.5.6 € 1 X
endoscépios foi cumprido? 8.5.7do TR

(Verificar OS).

Intercorréncias: Houve registro de
perfuragdes, sangramentos graves | Item 8.1.20 do 1 X
ou complicagbes pds-exame acima TR

da média aceitavel?

Meta de Producdo: O quantitativo
de exames realizados atingiu a meta | Item 14.4.11 do
contratual? (Verificar absenteismo e TR
cancelamentos).

V1 X




Glosa Técnica: Houve glosas por
exames ndo realizados, laudos | Item20.4doTR | </ X
incompletos ou falta de imagens?

Tempo de Laudo: O prazo médio
de entrega de resultados esta dentro | Item 8.4.3.do TR | /' /X
do prazo previsto?

Responsabilidade Técnica: Ha
disponibilizagdo no setor, de
Certificado de Responsabilidade | Item8.2.6do TR | <7/ X
Técnica do Setor Endoscopia,
Colonoscopia e Gastrostomia,

Educacéo Continuada: A empresa

reallz_ou ) tremamgntog _ de ltem 8.1.6do TR | /X
atualizacdo para a equipe técnica no
periodo?

OBSERVACOES

INFORMACOES DA VISITA TECNICA

UNIDADE:

DATA: MATRICULA

PROFISSIONAL DO NGMC:

PROFISSIONAL DA UNIDADE:




EMPRESA PUBLICA DE SAUDE
. ) -

@R.o ' NUCLEO DE GESTAO E MONITORAMENTO Fiscalizacdo de
.4 Kl RIOSAUDE DE CONTRATOS - NGMC Contratos

PREFEITURA Coordenadoria de Servigos

Instrumento de Fiscalizacdo Contratual — Checklist NGMC

Objetivo: Validar a manutencdo dos equipamentos, a qualificacdo da agua e a rastreabilidade documental
para fins de pagamento e auditoria.

| INFORMAGAO DO CONTRATO |

CONTRATO N° 140/2025 VIGENCIA: 15/08/2025 - 14/08/2027

OBJETO: Servigo de Processamento de materiais termossensiveis e materiais termorresistentes por método
fisico (vapor saturado sob pressdo), atendendo as necessidades da Maternidade da Rocinha, aléem do
Processamento de materiais termossensiveis do Hospital Municipal Ronaldo Gazolla (HMRG).

CONTRATADA: Bioxxi Servicos de Esterilizacdo Ltda CNPJ: 27.721.364/0001-17

GESTOR: Rafael Gaspar

Laudos: A empresa enviou os Laudos de
Monitoramento  Biolégico das autoclaves | Item 8.1.5.5 do
referentes a todos os dias do més? TR

(Comprovando que a esterilizacdo funcionou).

VI X

Qualidade da agua: Foi apresentado o relatério
de controle de qualidade da agua utilizada no Item 8.'|.1R',5'7 do &I X
processamento (analise fisico-quimica)?

indice de Devolucdo/Refugo: Houve registro ltem 8.2.12 do
de pacotes devolvidos, rasgado ou com sujidade TR VX
acima do limite aceitavel?

Extravio de Instrumental: Houve perda de ltem 8.2.6 do
instrumentais da RioSalde ndo ressarcida ou T.R. &1 X
reposta pela empresa?

Tempestividade: Houve atrasos na coleta ou
entrega que comprometeram cirurgias ou | ltem27.4do TR | 7/ X
procedimentos?




Nota Fiscal: A Nota Fiscal esta de acordo com

0 volume processado (conferéncia com os Réis | Item32.1do TR | «Z/ X
de Saida/Entrada)?
Documentos Habilitagcdo: Certiddes de
Regularidade Fiscal (CND Federal, FGTS, | Item13.8do TR | </ /X
Trabalhista) estdo validas?
Veiculo: O veiculo de transporte apresenta as
condicdes de higiene e desinfeccdo necessarias | Item 8.2.2 do v
a preservacdo da salde humana, conforme TR /X
legislacdo vigente?

| OBSERVAGOES

INFORMAGCOES DA VISITA TECNICA

UNIDADE:

DATA:

MATRICULA

PROFISSIONAL DO NGMC:

PROFISSIONAL DA UNIDADE:




~ EMPRESA PUBLICA DE SAUDE
yE@gRoo ' NUCLEO DE GESTAO E MONITORAMENTO Fiscalizacdo de
A KI RIOSAUDE DE CONTRATOS - NGMC Contratos

PREFEITURA Coordenadoria de Servigos

Instrumento de Fiscalizacdo Contratual — Checklist NGMC

Objetivo: Garantir a continuidade e qualidade assistencial diaria, verificando a assiduidade da equipe, a
disponibilidade dos equipamentos e 0 cumprimento dos prazos de laudo (SLA), assegurando que o paciente
seja atendido conforme o TR.

| INFORMAGCAO DO CONTRATO |

CONTRATO N° 120/2024 VIGENCIA: 05/12/2024 - 04/12/2026
OBJETO: Prestacdo de servicos de diagndsticos cardiovasculares.

CONTRATADA: Laudo Em Imagens Ltda CNPJ: 03.390.049/0001-96
GESTOR: Yago Roger

Habilitacdo Profissional: Todos os laudos foram

assinados por médicos com especialidade | Item 6.4.3 do X
comprovada (RQE)? Houve assinatura por ndo TR

habilitado?

Responsabilidade Técnica: O Certificado de ltem 7.2.1 do
Responsabilidade Técnica (CRT) do servico esta TR 1 X
valido e foi apresentado?

Manutencdo da Habilitacdo: A empresa mantém

todas as condigbes de habilitagdo (certidGes | Item 10.11 do 11X
negativas, regularidade fiscal) exigidas no TR

contrato?

Treinamento: O cronograma de treinamento e ltem 6.10.1.5 do
capacitacdo continuada da equipe foi cumprido R I X
neste més?

Pagamento de Salarios: A empresa comprovou
0 pagamento de salarios e beneficios dos | ltem13.4doTR | /X
funcionarios alocados até o 5° dia util?




Relatérios e NF: O relat6rio de produtividade e a ltem 14.4.10 do
Nota Fiscal foram enviados até o 1° dia atil do R VIX
més subsequente?
Documentacdo Mensal: A documentagdo mensal | Item 14.4.2
obrigatéria  (folha de ponto, guias de | Item 14.4.6 do X
recolhimento) foi entregue completa? TR

| OBSERVAGCOES

INFORMAGOES DA VISITA TECNICA

UNIDADE:

DATA: MATRICULA

PROFISSIONAL DO NGMC:

PROFISSIONAL DA UNIDADE:




EMPRESA PUBLICA DE SAUDE
NUCLEO DE GESTAO E MONITORAMENTO

iy
R’o , Fiscalizagdo de
L4 KIO | rosuine DE CONTRATOS - NGMC Contratos
PREFEITURA

Coordenadoria de Servigos

Instrumento de Fiscalizacdo Contratual — Checklist NGMC

Objetivo: Validar a regularidade sanitaria, a responsabilidade técnica, a seguranca dos processos
assistenciais e a saude ocupacional.

INFORMACAO DO CONTRATO ‘

CONTRATO N° 84/2024 e 58/2025 (HMRG) VIGENCIA: 06/08/2024 - 05/08/2026
03/02/2025 - 02/02/2027 (HMRG)

OBJETO: Prestacéo de servigos de terapia renal substitutiva (hemodiélise e diélise peritoneal) para pacientes adultos

e pediatricos, portadores de insuficiéncia renal aguda ou cronica.

CONTRATADA: Utn Unidade De Tratamento Nefroldégicoe | CNPJ: 00.086.616/0001-27
Servigos Ltda
GESTOR: Yago Roger

B wweon[mn| sctoreeon

Documentacéo Sanitaria:
Licenca Sanitdria  atualizada,
Alvarda  de Funcionamento,
Autorizacdo Sanitéaria Provisoria,
CNES da Empresa Contratada?
Responsabilidade Técnica:
Certificado de  Responsavel
Técnico de Enfermagem e de
Medicina?

Escala da Equipe: Escala
atualizada da equipe técnica do | Item5.2.2 do TR JI'X
més vigente, carimbada pelo RT?
Qualificacdo Profissional:
Manter disponiveis registros de
formacdo e qualificacdo de seus | Item5.1.20 do TR JI'X
profissionais compativeis com as
funcdes desempenhadas?

POPs e Padronizagéo:
Disponibilizagdo de instrugGes
escritas, atualizadas e devidamente
implantadas das rotinas técnicas,

Item5.1.16 €

Anexo Vdo TR VIX

Item 5.2 do TR 1 X

Item 5.1.20 do TR 1 X




por meio de Procedimentos
Operacionais Padrdo (POP), bem
como a comprovagdo  dos
respectivos registros de
treinamento  dos  profissionais
envolvidos? Os POPs estéo
validados pela CCIH da unidade
hospitalar?

Manutengdo de Equipamentos:
Registros das  manutengdes
preventivas e corretivas, selo no | Item5.3.7do TR X
aparelho sobre a manutengédo
preventiva e/ou corretiva.
Qualidade da Agua: Avaliacdo
mensal da qualidade da agua | Item5.3.9.1, Item
(qualidade  microbiol6gica e 5.3.12.1 ltem JI'X
eletrolitica da agua) disponivel no 5.3.13do TR
equipamento de dialise?

Teste de Cloro: Registro
adequado do teste de cloro, com a
utilizacéo de dois frascos: um com
resultado  positivo  (coloragéo
amarela) e outro com resultado
negativo (translicido)? Ressalta-
se que a presenca de dois frascos
amarelos ou dois  frascos
translicidos  caracteriza  teste
inadequado.

Osmose Reversa: Verificacdo do
posicionamento do sistema de
Osmose Reversa, assegurando que
esteja  localizado de forma | Item5.3.9do TR vI'X
adequada em relacdo aos leitos
dialiticos, de modo a evitar risco
de contaminacdo cruzada?
Rastreabilidade de Insumos:
Registro adequado pelos
profissionais da Empresa
Contratada, das datas de abertura | RDC n° 11/2014 VI X
de gal6es e filtros, bem como da
utilizacdo individualizada dos
MesmOos por Usuario?

Controle de Heparina:
Segregacdo do armazenamento de
frascos vazios (heparina ou outros)
em relagdo aos frascos novos, a
fim de evitar contaminacdo e | RDC n°11/2014 VI X
falhas operacionais. Os frascos de
heparina, apds abertos, devem
conter registro da data de abertura,
respeitando o prazo de validade de

RDC n° 11/2014 VI X




24 horas, apOs esse periodo,
deverao ser devidamente
descartados.

Desinfeccdo de Equipamentos:
Checagem das condi¢des dos
equipamentos, bem como
realizagdo da desinfecgédo
adequada antes e apds a execucao
dos procedimentos dialiticos?

Item5.3.8do TR

VI X

Vacinagao:
Vacinag&o:

Comprovagdo de
Garantir a

todos os colaboradores da
Empresa Contratada atuantes na
unidade hospitalar?

comprovagdo das vacinas contra NR-32 —

Hepatite B, DTP e Covid-19. Caso Segurancga e

a vacina contra Covid-19 n&o Saude no VI X
tenha sido administrada, € Trabalho em

necessario um  Termo  de | Servigos de Saude
Responsabilidade sobre os riscos

associados.

EPIs: Comprovacdo da Entrega

dos EPIs (6culos de protecdo | Item5.1.21 do TR JI'X
individual e mascara N95)?

NR-32 Geral: Cumprimento da

NR-32, que estabelece as diretrizes

para a seguranca e salde no

trabalho em servigos de salde, por | Item5.1.22 do TR VI X

Setorizagao: Identificacdo
adequada armarios,  insumos,
materiais, documentagdes?

RDC n° 11/2014

VI X

Monitoramento do Paciente:
Controle e registro dos sinais vitais
no periodo pré, durante e p6s 0s
procedimentos dialiticos,
incluindo o registro de quaisquer
intercorréncias observadas?

RDC n° 11/2014

VI X

Ambiente de Dialise: Avaliacao
da conexdo e do local de
realizacdo do  procedimento
dialitico, assegurando que ocorra
em ambiente adequado, em
conformidade com a RDC e o
Termo de Referéncia vigentes?

Item 12.2do TR

VI X




Armazenamento de Materiais:
Armazenamento adequado de
materiais descartaveis, em
conformidade com as normas
vigentes, garantindo a preservagao
da integridade das embalagens?

RDC n° 11/2014 VI X

Armazenamento de Materiais:
Descarte correto de residuos e

materiais perfurocortantes,
conforr_ne _ Organizagao | RDC n° 11/2014 I X
padronizacao previamente

estabelecidas entre a Empresa
Publica RioSalde e a Empresa
Contratada?

Descarte de Residuos: Descarte
correto de residuos e materiais
perfurocortantes, conforme
organizacdo e  padronizacdo | RDC n° 222/2018 JI'X
previamente estabelecidas entre a
Empresa Publica RioSalde e a
Empresa Contratada?

Carro de Parada: Registro da
conferéncia da validade de| Item5.3.4.2do
insumos referente ao carro de TR

Parada Cardiorrespiratoria?

VI X

OBSERVACOES

INFORMACOES DA VISITA TECNICA

UNIDADE:

DATA: MATRICULA

PROFISSIONAL DO NGMC:

PROFISSIONAL DA UNIDADE:




EMPRESA PUBLICA DE SAUDE
’@R. NUCLEO DE GESTAO E MONITORAMENTO | i ciiacao de
ARIO | rosune DE CONTRATOS - NGMC Contratos

PREFEITURA . .
Coordenadoria de Servigos

Instrumento de Fiscalizacdo Contratual — Checklist NGMC

Objetivo: Qualidade da Agua, Manutenc&o e Sorologia.

‘ INFORMAGAO DO CONTRATO

CONTRATO N° 58/2025 VIGENCIA: 03/02/2025 - 02/02/2027

OBJETO: Prestacao de servicos de terapia renal substitutiva (hemodialise e dialise peritoneal) para pacientes adultos

e pediatricos, portadores de insuficiéncia renal aguda ou cronica.

CONTRATADA: Utn Unidade De Tratamento Nefrolégicoe | CNPJ: 00.086.616/0001-27
Servicos Ltda

GESTOR: Yago Roger

Agua: Foram apresentados os
laudos mensais de analise
Bacteriologica e Endotoxinas | Item 7.23 do TR JIX
da &gua tratada, com resultados
dentro dos padrbes da RDC 11?
Agua: O laudo semestral de
analise Fisico-Quimica (metais
pesados, cloro, etc.) da agua
esta vigente e conforme?

Item7.23do TR | 7/ X

Equipamentos: O cronograma | |tem 7.5 do TR e
de manutencdo preventiva das VI X
¢ao p Item 7.26 do TR

maquinas de didlise e da




osmose reversa foi cumprido
integralmente neste més?

Insumos: As trocas de
elementos filtrantes (filtros,
carvao ativado, membranas) do
sistema de &gua foram
realizadas e registradas
conforme periodicidade do
fabricante? Tem laudo de
analise da agua?

Item 7.23 do TR

VI X

Equipe: A Responsabilidade
Técnica (Médica e de
Enfermagem) esta regular junto
aos conselhos de classe
(CRM/COREN)?

Item11.1do TR

V11X

Equipe: A Responsabilidade
Técnica (Médica e de
Enfermagem) esta regular junto
aos conselhos de classe
(CRM/COREN)?

Item 11.1do TR

VIX

Responsabilidade Técnica: A
empresa mantém ativos e
regulares os RTs (Médico e
Enfermeiro) com Titulo de
Especialista em Nefrologia e
registro ativo (CRM/COREN)?

Item 11.1, 11.2 e
11.7do TR

VIX

Licenciamento: A Licenca de
Funcionamento Sanitario e as
AFEs da ANVISA estdo
vigentes e abrangem
especificamente a atividade de
Osmose Reversa Portatil?

Item 11.10,
11.11e 11.12 do
TR

VI X




OBSERVACOES

INFORMACOES DA VISITA TECNICA

UNIDADE:

DATA: MATRICULA

PROFISSIONAL DO NGMC:

PROFISSIONAL DA UNIDADE:




~ EMPRESA PUBLICA DE SAUDE
@}Ro 0 u NUCLEO DE GESTAO E MONITORAMENTO | 1y iivaco e
AR RIOSAUDE DE CONTRATOS - NGMC Contratos

PREFEITURA Coordenadoria de Servigos

Instrumento de Fiscalizagcdo Contratual — Checklist NGMC

Objetivo: Obrigacdes contratuais do TR e indicadores de qualidade.

| INFORMAGAO DO CONTRATO |

CONTRATO N° 65/2025 VIGENCIA: 01/06/2025 - 31/05/2027

OBJETO: Realizacdo dos procedimentos de servigos de Hemoterapia, que caracteriza-se pela promocéo de

acOes destinadas a captacdo de sangue e ao gerenciamento de agéncias transfusionais, incluindo a realizacdo
da captacdo, triagem de candidatos a doadores, coleta de sangue, sorologia, testes, analise imuno-
hematoldgica, processamento/fracionamento, armazenamento, registros, transporte, controle de qualidade
de distribui¢do dos hemocomponentes.

CONTRATADA: Fundacao Pro-Instituto De Hematologia-Rj, | CNPJ: 32.319.972/0001-30

Fundarj
GESTOR: Ramon Silva

Comité Transfusional: Publicacdo em
DO da Comité? A reunido mensal do
Comité foi realizada? A ata foi
apresentada e assinada?

Hemovigilancia: Houve notificacdo de
reacOes transfusionais com avaliacdo do
hematologista da empresa contratada? O
ciclo de investigacdo foi concluido e
reportado? As informacOes estdo | Item8.1.23do TR | /' / X
contempladas no prontuario eletrénico?
Houve notificacdo correta de eventos
adversos ou S0roconversao a
Vigilancia/Contratante?

Controle de Qualidade: A contratada
promove controle de qualidade interno e
do Programa de Controle de Qualidade

ltem8.1.16do TR | «Z/ X

Item 8.1.11 e Item
8.1.18 do TR V11X




Externo (Proficiéncia) com a validacdo da
CCIH da unidade hospitalar?

Manutencgao: As manutencoes
preventivas e corretivas dos equipamentos
foram realizadas bem as ordem de
servicos disponibilizadas?

Item 8.5.6 do TR

VIX

Insumos: Houve relato de falta de
reagentes para tipagem ou bolsas vazias
gue impactou a rotina? A gestdo local e a
COmissao fiscalizadora foram
comunicadas?

Item 8.3.2.2do TR

VIX

Producdo: O relatério de producdo
(procedimentos de hemoterapia) é
compativel com os registros do sistema do
hospital?

Item8.1.5do TR

VIX

Responsabilidade Técnica: O RT
Medico (principal e substituto) estdo
regulares perante os conselhos de classe?

Item 10.2.1 do TR

V11X

Treinamento: A empresa cCOmprovou a
realizacdo de educagdo continuada?

Item 8.1.8do TR

VIX

Normas Sanitarias (RDC/NR): O
servico cumpre a RDC 34 (Ciclo dos

Dados? Solicita 0 Termo de

Consentimento?

hemoderivados) e RDC 222 (PGRSS)? 0 | 'em8e3.ltem 1, ¢
. . . , 8.6.1do TR

servigo de gerenciamento de residuos esta

implantado?

LGPD: O tratamento de dados dos

pacientes segue a Lei Geral de Protecgdo de ltem 27.2. do TR 1 X

Habilitacdo da Empresa: A empresa
mantém as condi¢cbes de habilitacdo
técnica exigidas no contrato? (Alvarg,
licenca, CNES, RT, Aut. Anvisa, Registro
no CRM, Projeto arquitetonico, listagem
dos equipamentos, Politica de controle de
qualidade.

Item11.1.6 do TR
RDC 34/2014

VIX




Protocolos e POPs: Os fluxos de
atendimento e POPs estdo apresentados e | Item8.1.8 do TR 1 X

disponiveis?
| OBSERVAGOES
INFORMAGCOES DA VISITA TECNICA
UNIDADE:
DATA: MATRICULA

PROFISSIONAL DO NGMC:

PROFISSIONAL DA UNIDADE:




~ EMPRESA PUBLICA DE SAUDE
yRQ NUCLEO DE GESTAO E MONITORAMENTO Fiscalizacdo de
LARIO | rosione DE CONTRATOS - NGMC Contratos

PREFEITURA

Coordenadoria de Servigos

Instrumento de Fiscalizacdo Contratual — Checklist NGMC

Objetivo: Avaliar a qualidade, seguranca, regularidade e performance.

| INFORMACAO DO CONTRATO |

CONTRATO N° 57/2025 VIGENCIA: 01/12/2024 - 30/11/2026

OBJETO: Prestacdo de servigos continuos hospitalares com caracteristicas adicionais de gerenciamento e

funcionamento de Agéncia Transfusional.

CONTRATADA: Fundagédo Pro-Instituto De Hematologia-Rj, | CNPJ: 32.319.972/0001-30
Fundarj

GESTOR: Ramon Silva

Comité Transfusional: As reunibes do Comité

ocorreram conforme o regimento? A ata foi gerada? ltem 5.14do TR | 7/ X
Eventos Adversos: As reacBes transfusionais foram
notificadas ao NOTIVISA/Anvisa e investigadas?
Controle de Qualidade: Os testes de proficiéncia e
controle de qualidade interno dos reagentes estdo em | Item5.16 do TR | <7/ X
dia?

Manutencdo: Os equipamentos quebrados foram
consertados/substituidos tempestivamente para manter | Item 8.3 do TR &1 X
a condicdo de "perfeito funcionamento"?

Disponibilidade de Sistema: Houve "apagdo™ do
sistema que prejudicou a rastreabilidade por tempo Item 8.3 do TR JIX
significativo?

Item5.12do TR | /X

Cobertura de Escala: Houve plantfes descobertos
(furos na escala) que ndo foram repostos?

Item 8.3 do TR J1X




Educacdo Continuada: A equipe recebeu
treinamento sobre novos protocolos ou seguranga | Item 6.22 do TR J1X
transfusional no periodo?

Responsabilidade Técnica (RT): A empresa
mantém designados formalmente 1 Médico
RT Titular E 1 Médico RT Substituto?
(Exigéncia Res. SES-RJ 1.822/19).

Item 6.1.5do TR 1 X

| OBSERVAGCOES

INFORMACOES DA VISITA TECNICA

UNIDADE:

DATA: MATRICULA

PROFISSIONAL DO NGMC:

PROFISSIONAL DA UNIDADE:




EMPRESA PUBLICA DE

gy . SAUDE ~ Fiscalizacdo de
@R‘ ' NUCLEO DE GESTAOE Contratos

A KIO | rosuine MONITORAMENTO DE

PREFEITURA CONTRATOS - NGMC

Coordenadoria de Servigos

Instrumento de Fiscalizacdo Contratual — Checklist NGMC

Objetivo: Indicadores de desempenho (SLA), Controle de Qualidade e Documentacao.

| INFORMAGAO DO CONTRATO |

CONTRATO N° 92/2024 VIGENCIA: 27/08/2024 — 26/08/2026

OBJETO: Prestacdo de servicos continuados de coleta de amostras bioldgicas e realizacdo de exames
laboratoriais de analises clinicas e anatomo-patoldgicas

CONTRATADA: Laboratorio Blessing Analises Clinicas e | CNPJ: 18.313.334/0001-80

Anatomia Patoldgica Ltda
GESTOR: Marilene Nunes

Tempo de liberagéo: O Tempo de
Resposta  para exames de

URGENCIA (até 2horas) foi | "®MB231d0 |, o
cumprido em no minimo 95% dos
casos?

Tempo de Liberacdo: O Tempo de
Resposta para exames de ROTINA | Item8.2.3.1do
ambulatorial foi cumprido TR 11X
conforme contrato (até 10h)?

Coleta: O indice de recoleta (nova
coleta por erro pré- | ltem8.1.254do | /X
analitico/hemolise/codgulo)  esta Tr
dentro da meta aceitavel (< 2%)?

Certificados: A empresa | Ite, 8.4.6.6, item
apresentou os certificados mensais | 8.4.6.7 e Item &1 X
de Controle Interno e Externo de | 8.4.6.12do TR




Qualidade (ex: PNCQ, Controllab)
com proficiéncia satisfatoria?

Equipamentos: As manutencdes
preventivas e calibracbes dos
equipamentos alocados na unidade
(centrifugas, gasdmetros) estdo em
dia?

Item8.4.1¢e
Item 8.4.6.2 do
TR

V1 X

ERDMISTRATIVG - REFERENGA STV acRonecEsATA

Equipe: A empresa substituiu

prazo para conferéncia da fatura?

imediatamente funcionarios | Item 11.12.do

faltosos ou em férias, mantendo o TR

quadro técnico completo?

Relatorio: Os relatdrios gerenciais 1 X
de producdo (mapa de exames | Item14.4.11do
realizados) foram enviados no TR

SoicadaveiENTa | REFERENCIA| STATUS  AGRONECESSARIA

Soroteca: A Soroteca (amostras de

contraprova) estd organizada e | Item8.5.13 do Y

respeita o prazo de guarda (ex: 7 TR

dias)?

Residuos (PGRSS): A empresa

apresentou 0 manifesto de coleta de | Item 8.1.22 do Y,

residuos (MTR) comprovando o TR

descarte correto?

Agua: A analise microbioldgica do

equipamento osmose esta adequada? RDC 978/2025 V11X
| OBSERVAGOES

INFORMAGOES DA VISITA TECNICA

UNIDADE:




DATA: MATRICULA

PROFISSIONAL DO NGMC:

PROFISSIONAL DA UNIDADE:




EMPRESA PUBLICA DE SAUDE
e Y NUCLEO DE GESTAO E MONITORAMENTO Fiscalizacs

A , ¢ao de
) RIO RIOSAUDE DE CONTRATOS - NGMC Contratos

PREFEITURA Coordenadoria de Servigos

Instrumento de Fiscalizacdo Contratual — Checklist NGMC

Objetivo: Validar a qualidade analitica dos exames, a documentacdo de manutencao e consolidar a producao
para faturamento.

| INFORMACAO DO CONTRATO |

CONTRATO N° 129/2023 (UPAs, CER, HA e MAT) VIGENCIA: 21/06/2025 - 20/06/2026

OBJETO: Prestacdo de servicos continuados de coleta de amostras bioldgicas e realizacdo de exames
laboratoriais de analises clinicas e anatomo-patolégicas

CONTRATADA: Laboratorio Blessing Analises Clinicase | CNPJ: 18.313.334/0001-80

Anatomia Patolégica Ltda
GESTOR: Marilene Nunes

Controle Externo: O Controle &1 X
Externo de Qualidade (ex: | Item 11.1.33 do
PNCQ/Controllab) foi enviado pela TR

Empresa corretamente?

Controle Interno: O Controle &1 X
Interno de Qualidade estd adequado | Item 11.1.32 do

(dentro das bulas/desvios TR

aceitaveis)?

Producdo (Faturamento): Foi I X
realizada a extracdo da producdo

dos exames liberados no prontudrio Itemdil_l._kllo

eletrénico TIMED para

conferéncia?

Gestdo de Pessoas: A Pasta &1 X

funcional dos colaboradores esta
atualizada (ASO, vacinas,
certificados)?

RDC 978/25




ambiente sdo registrados duas vezes
ao dia?

Manutencdo Preventiva: Ha 11X
comprovacdo da realizagdo das | Item 11.1.26 do
manutencdes de forma periodica TR

(conforme cronograma)?

Manutencéo: O Plano e registro

(ordem de servigo) de manutencéo | Item 11.1.60 do X
preventiva e corretiva dos TR

equipamentos esté arquivado?

Indicador: O indicador de TAT &I X
(Tempo de Atendimento) dos exames | Item 11.1.19 do

de Urgéncia ficou dentro da meta TR

contratual?

Resultados Criticos: Houve registro &I X
da comunicacdo imediata dos | Anexo A do TR

"Valores de Panico" a equipe médica?

Temperatura: O controle de & | X
temperatura da geladeira, freezer e RDC 978/2025

Soroteca: A Soroteca (amostras de

contraprova) estd organizada e | Item 11.1.67 do 11X

respeita o prazo de guarda (ex: 7 TR

dias)?

Residuos (PGRSS): A empresa

apresentou 0 manifesto de coleta de | Item 20.34 do 1 X

residuos (MTR) comprovando o TR

descarte correto?

Agua: A andlise microbiologica do

equipamento osmose esta adequada? RDC 978/2025 MRS
OBSERVACOES

INFORMAGCOES DA VISITA TECNICA




UNIDADE:

DATA: MATRICULA

PROFISSIONAL DO NGMC:

PROFISSIONAL DA UNIDADE:




EMPRESA PUBLICA DE SAUDE
- , J

e NUCLEO DE GESTAO E MONITORAMENTO | .. .

A , cao de
L Rlo RIOSAUDE DE CONTRATOS - NGMC o

PREFEITURA Coordenadoria de Servicos

Instrumento de Fiscalizacdo Contratual — Checklist NGMC

Objetivo: Monitorar a exposi¢do radiolégica e a regularidade do servico.

| INFORMACAO DO CONTRATO |

CONTRATO N° 45/2024 VIGENCIA: 02/05/2024 - 01/05/2026
OBJETO: Prestacdo de Servico de Protecdo Radiolégica

CONTRATADA: Radcare Radioprotecao Ltda CNPJ: 11.507.723/0001-06
GESTOR: Yago Roger

Prazo do Relatério de Doses: O relatorio
mensal de doses foi entregue no prazo | Item8.8.do TR | 7/ X
estipulado?

Doses Elevadas/Alerta: Houve notificacdo
imediata de doses acima do nivel de | Item8.9do TR 71X
investigacao?

Extravios: Houve cobranca de dosimetros
extraviados? O valor esta conforme contrato?
Documentacdo Fiscal: A Nota Fiscal e as
certidbes de regularidade foram enviadas | Anexo VIIdo TR | <7/ X
corretamente?

Item 8.3.3do TR | <7/ X

Habilitacdo da Empresa: A empresa mantém
as condicdes de habilitacdo técnica exigidas
no contrato?

Item 8.10.4 do




OBSERVACOES

INFORMAGCOES DA VISITA TECNICA

UNIDADE:

DATA: MATRICULA

PROFISSIONAL DO NGMC:

PROFISSIONAL DA UNIDADE:




EMPRESA PUBLICA DE SAUDE
. ) -

@R.o ' NUCLEO DE GESTAO E MONITORAMENTO Fiscalizacdo de
.4 Kl RIOSAUDE DE CONTRATOS - NGMC Contratos

PREFEITURA Coordenadoria de Servigos

Instrumento de Fiscalizacdo Contratual — Checklist NGMC

Objetivo: Avaliar a qualidade técnica dos laudos e o cumprimento das metas.

| INFORMACAO DO CONTRATO |

CONTRATO N° 91/2024 VIGENCIA: 05/09/2024 - 04/09/2026
OBJETO: Realizacdo de exames de Ultrassonografia, compreendendo a elaboracédo de laudos.
CONTRATADA: One Laudos Diagnosticos Medicos Ltda | CNPJ: 24.516.372/0001-33
GESTOR: Ramon Silva

Manutencdo Preventiva: Os aparelhos passaram pela
calibracdo e manutencdo preventiva no periodo? Foi
elaborado plano de manutencdo preventiva e
corretiva®?.
Fluxo de Atendimento: H& fluxos de
atendimento/realizacdo dos procedimentos de | Item8.1.8do TR | /' /X
ultrassonografia?
Transdutores: Houve relato de transdutores

o L . . Item 8.3.2.5 do
danificados (cristais queimados, imagem com &I X

. L TR

sombra) impactando diagnosticos?
Concordancia Diagnostica: Houve queixas do corpo
clinico (médicos solicitantes) sobre a qualidade ou | Item855do TR | </ /X
precisdo dos laudos emitidos?

O ORMANGEEFRODGRS

Absenteismo: Houve faltas de médicos que deixaram
a agenda descoberta? A reposicdo foi feita?

Tempo de Laudo: O prazo médio de entrega de
resultados esta dentro do prazo previsto?

Glosa por Qualidade: Houve exames glosados por
deixar de realizar o exame por falta de insumo,
problemas no equipamento ou pela auséncia de méo
de obra (por ocorréncia)?

Item 8.3.2do TR X

ltem8.4.2doTR | /X

Item 8.5.2do TR &1 X

Item 8.8.1 do TR X




Responsabilidade Técnica: Ha disponibilizagdo no
setor, de Certificado de Responsabilidade Técnica do | Item8.4.4doTR | /X
Setor Endoscopia, Colonoscopia e Gastrostomia,

Educacdo Continuada: A empresa realizou

Item 8.1.16 do

treinamentos de atualizagdo para a equipe técnica no TR X
periodo?
| OBSERVAGCOES
INFORMACOES DA VISITA TECNICA
UNIDADE:
DATA: MATRICULA

PROFISSIONAL DO NGMC:

PROFISSIONAL DA UNIDADE:




