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1. INTRODUCAO

A Constituicdo Federal expGe em seu art. 5°, VII, ser assegurada, nos termos da lei (...) a prestacdo de
assisténcia religiosa nas entidades civis e militares de internagao coletiva, o que abrange estabelecimentos

hospitalares, clinicas e congéneres (...).

As visitas de assisténcia religiosa-espiritual se constituem em acbes que tem o propdsito de garantir
acolhimento, conforto e auxilio aos usuarios e familiares/responsaveis. Esta assisténcia é para todos, sem
distincdo de credo, raca, sexo ou classe social. Este apoio é realizado de maneira individual, seja de carater

religioso especifico ou ser de multi-fé.

Nas unidades de urgéncia e emergéncia, em razao da elevada complexidade assistencial, da necessidade de
circulacdo continua das equipes multiprofissionais e da inexisténcia de espaco fisico adequado, torna-se
invidvel a realizacdo de praticas coletivas nesses setores. Tal medida tem por finalidade assegurar a seguranca
assistencial e a adequada fluidez dos atendimentos, bem como preservar a privacidade dos pacientes e o
respeito a diversidade de crencas, considerando que outros usudrios possam professar diferentes religioes

ou optar por ndo receber assisténcia religiosa.

A assisténcia religiosa - espiritual pode ocorrer no nivel basico, onde profissionais da salde podem prestar
assisténcia religiosa especializada, sendo realizado por voluntdrios treinados; e por um ministro religioso,
que pode ser da comunidade ou capeldo hospitalar. E importante sinalizar que a assisténcia religiosa -
espiritual ndo inclui somente o paciente, mas pode ser estendida aos seus familiares/responsaveis,

cuidadores e os profissionais da saude.

2. OBJETIVO

Padronizar e orientar o fluxo de atendimento da equipe multidisciplinar acerca da presenca de visitas

religiosas - espirituais garantindo o direito dos pacientes e de seus familiares ou responsaveis.

3. ABRANGENCIA

Todas as unidades geridas pela RioSaude.
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4. DEFINICOES E SIGLAS

4.1. DefinigGes

N3o se aplica.

4.2. Siglas

CER - Coordenacao de Emergéncia Regional
PNH - Politica Nacional de Humanizacdo
SMS - Secretaria Municipal de Saude

SUS - Sistema Unico de Saude

UPA - Unidade de Pronto Atendimento

5. RESPONSABILIDADES

ATIVIDADE RESPONSABILIDADE

7.1. Orientacbes sobre o Decreto e
funcionamento da unidade a respeito das Equipe Multidisciplinar

visitas religiosas — espirituais.
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6. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO

6.1. Exigéncia para visita religiosa

® Precisa dispor de um cracha de identificacdo de voluntario e apresentar para o profissional

responsavel pela unidade;

e Exercer a atividade de maneira integrada com a equipe de saude responsavel pelo paciente.

6.2. Quando deve ocorrer assisténcia religiosa - espiritual:
e A pedido do préprio paciente;
e A pedido dos familiares/responsaveis legais;

e Avisita religiosa voluntariada é de livre demanda, portanto, pode acontecer em qualquer horario.

6.3. Quando a visita religiosa pode ser interrompida:
® Em casos de realizacdo de procedimentos médicos ao paciente ou aos demais pacientes;

e A visita poderd ser retomada logo apds a interrupgao, desde que seja liberada pelo profissional

médico ou pelo profissional de saude.

7. FORMULARIOS E/OU DOCUMENTOS RELACIONADOS

N3o se aplica.
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8. REFERENCIAS

e BRASIL. Decreto Rio n° 51626. Regulamenta a prestacdo de assisténcia religiosa nas entidades
hospitalares no ambito do Municipio do Rio de Janeiro.

https://doweb.rio.rj.gov.br/apifront/portal/edicoes/imprimir materia/893296/5504

e HOSPITAL REGIONAL DO MATO GROSSO DO SUL. https://www.hospitalregional.ms.gov.br/capelania-

hospitalar-do-hrms1/

e RESOLUCAO SMS N°3160 DE 29 DE DEZEMBRO DE 2016. Dispde sobre a reestrutura¢io do

voluntariado no ambito da SMS. https://saude.prefeitura.rio/wp-

content/uploads/sites/47/2023/01/Resolucao-n.-3160-de-29-de-dezembro-de-2016-

Reestruturacao-do-Voluntariado.pdf

9. TRATAMENTO DA DOCUMENTAGAO

N3o se aplica.

10. MODIFICACOES EM RELACAO A REVISAO ANTERIOR

Versao Alteracao Data Elaboragdo/Revisdo Validagao Aprovagao

Andrea Garcia
00 Emissdo inicial 01/09/2023 Flavia Thayna Tapajos Daniel Da Mata
Allan Novaes

Revisdao sem
01 11/02/2026 Thayna Tapajos Allan Novaes Bruno Sabino
alteragdes

11. ANEXOS

N3o se aplica.

VERSAO CORRENTE PARA CONSULTA DISPONIVEL NA AREAPUBLICA DO SERVIDOR DARIOSAUDE. DOCUMENTO IMPRESSO EM 26/02/26



https://doweb.rio.rj.gov.br/apifront/portal/edicoes/imprimir_materia/893296/5504
https://www.hospitalregional.ms.gov.br/capelania-hospitalar-do-hrms1/
https://www.hospitalregional.ms.gov.br/capelania-hospitalar-do-hrms1/
https://saude.prefeitura.rio/wp-content/uploads/sites/47/2023/01/Resolucao-n.-3160-de-29-de-dezembro-de-2016-Reestruturacao-do-Voluntariado.pdf
https://saude.prefeitura.rio/wp-content/uploads/sites/47/2023/01/Resolucao-n.-3160-de-29-de-dezembro-de-2016-Reestruturacao-do-Voluntariado.pdf
https://saude.prefeitura.rio/wp-content/uploads/sites/47/2023/01/Resolucao-n.-3160-de-29-de-dezembro-de-2016-Reestruturacao-do-Voluntariado.pdf

