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1. INTRODUCAO

A higieniza¢do das maos exerce um impacto direto na qualidade da assisténcia a saude, considerando que
cercade 1,4 milhdo de pessoas em todo o mundo sao afetadas por infeccdes relacionadas ao cuidado médico.
No Brasil, entre 3% e 15% dos pacientes hospitalizados desenvolvem alguma infecgdao durante a internagao,
sendo que entre 5% e 12% desses casos evoluem para Obito em decorréncia da gravidade do quadro
infeccioso. Segundo o European Centre for Disease Prevention and Control, aproximadamente 20% a 30%

dessas infeccOes podem ser prevenidas com medidas simples, como a correta higienizacdo das maos.

A contaminacdo das maos dos profissionais de salde pode ocorrer tanto pelo contato direto com o paciente
guanto por meio do contato indireto com objetos e equipamentos presentes em seu entorno, como bombas
de infusdo, grades das camas, estetoscOpios, entre outros. Micro-organismos como bactérias
multirresistentes e fungos — incluindo Candida parapsilosis e Rhodotorula spp. — podem compor a

microbiota transitoria das maos, favorecendo sua disseminacao entre os pacientes.

Dentre as medidas adotadas no controle de surtos de infec¢des relacionadas a assisténcia a saude, a
higienizagao das maos sempre desempenhou um papel fundamental. Muitos desses surtos sao controlados
apods a implementacdao de estratégias que aumentam a adesdo a essa pratica, como ag¢des educativas,
introducdo de novos produtos — como o alcool em gel — e melhorias na quantidade e localizacdo de

lavatérios e pias.

Portanto faz-se necessario este documento para nortear a pratica correta da higiene das maos.

2. OBJETIVOS

e Padronizar a técnica de Higienizacdo das Maos para todas as unidades geridas pela RioSalde;
e Instituir medidas de Higiene das Maos com o intuito de prevenir e controlar as Infec¢des Relacionadas
a Assisténcia a Saude - IRAS;

e Eliminar sujeiras, destruir a microbiota transitdria e reduzir a microbiota residente.
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3. ABRANGENCIA

Unidades de Pronto Atendimento geridas pela RioSaude, Coordenagao de Emergéncia Regional — CER Barra

e Maternidade da Rocinha.

4. DEFINIGOES E SIGLAS

4.1. DefinigGes

Higiene das maos — E um termo geral, que se refere a qualquer a¢do de higienizar as m3os para prevenir a
transmissdo de micro-organismos e consequentemente evitar que pacientes e profissionais de saude

adquirem Infec¢Oes Relacionadas a Assisténcia a Saude - IRAS.
Higiene simples das maos - Ato de higienizar as mdos com agua e sabonete comum, sob a forma liquida.

Higiene antisséptica das mdos - Ato de higienizar as mdos com 3agua e sabonete associado a agente
antisséptico.

Friccdo antisséptica das maos com preparacao alcodlica - Aplicacdo de preparagao alcodlica nas maos para
reduzir a carga de microrganismos sem a necessidade de enxague em agua ou secagem com papel toalha ou

outros equipamentos.

Preparacao alcodlica para higiene das maos sob as formas gel, espuma e outras - Preparagdes contendo
alcool, na concentracdo final minima de 70% com atividade antibacteriana comprovada por testes de
laboratdrio in vitro (teste de suspensdo) ou in vivo, destinadas a reduzir o nimero de micro-organismos.

Recomenda-se que contenha emolientes em sua formulacdo para evitar o ressecamento da pele.

Pontos de assisténcia - Local onde estejam presentes o paciente, o colaborador de saude e a assisténcia ou

tratamento envolvendo o contato com o paciente ou suas imediacGes (ambiente do paciente).

4.2. Siglas

CCIH — Comissdo de Controle de Infecgao Hospitalar
CCIRAS - Comissao de Controle de Infec¢cdes Relacionadas a Assisténcia a Saude

IRAS — InfecgBes Relacionadas a Assisténcia a Saude
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5. RESPONSABILIDADES

ATIVIDADE
5.1. Higienizar as maos.

N° DOCUMENTO DATA
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REVISAO
09/2029

HIGIENIZAGCAO DAS MAOS

09/2025

‘ RESPONSABILIDADE

Todos os colaboradores envolvidos com
assisténcia ao paciente, manipulagao de
medicamentos, manipulagao de
alimentos, manipula¢ao de férmulas

lacteas, manipulagao de roupa suja.

PAGINAS
6/19

5.2. Acompanhar e

realizacdao do procedimento.

monitorar a

Paciente

CCIH/CCIRAS/Nucleo de Seguranga do

6. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO

6.1. Insumos necessarios

e Agua livre de contaminantes quimicos e biolégicos.

e Sabonete liquido, tipo refil, armazenado em dispensador de parede de forma manual.

e Agentes antissépticos: Clorexidina degermante 2% ou Alcool gel a 70% disponiveis em dispensadores

manuais e almotolias.

e Papel toalha nado reciclavel, armazenado em dispensador de parede de forma manual, disponivel em

locais onde ndo recebam respingos de dgua e sabonete.

Os produtos de higienizacdo das maos devem estar préximos do colaborador, ou seja, ao alcance das maos,
sem a necessidade do profissional se deslocar.
alcodlica para as maos, que deve estar em dispensadores fixados na parede de forma manual disponibilizado

em qualquer area do servico de saude, frascos fixados na cama ou na mesa de cabeceira do paciente, nos

O produto mais comumente disponivel é a preparagao

carrinhos de curativos/medicamentos datados e tampados, levados para o ponto de assisténcia.
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6.2. Recomendag0des para Higienizagao das Maos
6.2.1. Higienizar as maos com sabonete liquido e agua

¢ Quando estiverem visivelmente sujas ou contaminadas com sangue e outros fluidos corporais;
e Ao iniciar e terminar o turno de trabalho;

e Antes e apds ir ao banheiro;

e Antes e depois das refeicoes;

e Antes de preparar alimentos;

e Antes de preparar e manipular medicamentos;

e Antes e apds contato com paciente colonizado ou infectado por Clostridium difficile;

e Apods varias aplicacdes consecutivas de produtos alcodlicos;

e Nas situacdes indicadas para o uso de preparacoes alcodlicas.

6.2.2. Higienizar as maos com preparacao alcodlica

A higienizacdo das maos deve ser feita com preparagdes alcodlicas (sob a forma gel ou liquida com
1%-3% de glicerina) quando estas ndo estiverem visivelmente sujas;

e Antes de ter contato com o paciente;

e Apods o contato com o paciente;

e Antes de realizar procedimentos assistenciais e manipular dispositivos invasivos;

e Antes de calcar luvas para insercao de dispositivos invasivos que ndao queiram preparo cirurgico;

e Apods risco de exposicao a fluidos corporais;

e Ao mudar de um sitio corporal contaminado para outro, limpo, durante o cuidado ao paciente;

e Apods ter contato com objetos inanimados e superficies imediatamente préximo ao paciente;

e Antes e apds a remogdo das luvas.

6.2.3. Higienizar as maos com uso de agentes antissépticos

Sdo produtos que associam detergentes com antissépticos e se destinam a higienizacdo antisséptica das

maos e degermacdo da pele das maos;

VERSAO CORRENTE PARA CONSULTA DISPONIVEL NAAREA PUBLICA DO SERVIDOR DA RIOSAUDE. DOCUMENTO IMPRESSO EM 16/10/25
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Higieniza¢ao antisséptica:

e Nos casos de precaucdao de contato recomendada para pacientes portadores de microrganismos

multirresistentes.

Degermacao da pele:

e Nos casos de surtos.

e No pré-operatorio, antes de qualquer procedimento cirurgico (indicado para toda a equipe cirurgica);

e Antes da realizacdo de procedimentos invasivos (por exemplo, insercdo de cateter intravascular e
puncdes de drenagens de cavidades, instalacdes de cateter de didlise, pequenas suturas, endoscopias

e outros).

6.2.4. Recomendagodes Gerais

e N3o utilizar unhas posticas, com glitter, adesivos. Manter as unhas naturais sempre curtas.

e Na3o utilizar adornos.

e Incentivar os pacientes, acompanhantes e visitantes a higienizar as maos ao entrar no setor.

6.3. Procedimento
6.3.1. Higienizacdo simples das maos (com sabonete liquido e agua) — Anexo |

Deve ser realizada por todos os colaboradores envolvidos com assisténcia ao paciente, manipulacdo de

medicamentos, manipulacdo de alimentos, manipulacdo de fdrmulas lacteas, manipulacdo de roupa suja.

Finalidade: Remover os microrganismos que colonizam as camadas superficiais da pele, assim como o suor,
a oleosidade e as células mortas, retirando a sujidade propicia a permanéncia e a proliferacdo de micro-

organismos.
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Duragdo do procedimento: A higienizacao simples das maos deve ter duragao minima de 40 a 60 segundos.

6.3.2.

Retirar adornos se houver;

Abrir a torneira e molhar as maos evitando encostar-se na pia;

Aplicar na palma da mado quantidade suficiente de sabonete liquido para cobrir todas as superficies
das maos;

Ensaboar as palmas das maos, friccionando-as entre si;

Ensaboar e esfregar a palma da mao direita contra o dorso da mao esquerda (e vice e versa)
entrelagando os dedos;

Entrelacar os dedos e friccionar os espacos interdigitais;

Esfregar o dorso dos dedos de uma mdo com a palma da mao oposta (vice e versa), segurando os
dedos, com movimento de vai e vem;

Esfregar o polegar direito, com auxilio da palma da mado esquerda (vice e versa), utilizando o
movimento circular e vice e versa;

Friccionar as polpas digitais e unhas da mao esquerda contra a palma da mao direita, fechada em
concha, fazendo movimento circular e vice-versa;

Esfregar o punho esquerdo, com o auxilio da palma da mao direita, utilizando movimento circular e
vice-versa;

Enxaguar as maos, retirando os residuos de sabonete (evitar contato direto das maos ensaboadas
com a torneira);

Secar as maos com papel toalha descartavel, iniciando pelas maos e seguindo pelos punhos. No caso
de torneiras com contato manual para fechamento, sempre utilize papel toalha;

Desprezar o papel toalha na lixeira para residuos comuns.

Higieniza¢do antisséptica (antisséptico degermante e dgua) — Anexo |

Finalidade: Promover a remocdo de sujidades e de microrganismos, reduzindo a carga microbiana das maos,

com auxilio de um antisséptico.

Duragao: 40 a 60 segundos.
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Realizar o mesmo procedimento de higieniza¢do do item 6.3.1, substituindo o sabonete liquido comum por

um associado a antisséptico.

6.3.3. Fricgao antisséptica das maos com preparacao alcodlica — Anexo Il

Finalidade: Reduzir a carga microbiana das maos (ndo ha remocao de sujidades). A utilizacdo de gel alcodlico
preferencialmente a 70% ou de solugao alcodlica a 70% com 1-3% de glicerina pode substituir a higienizagdo

com 3agua e sabonete quando as maos ndo estiverem visivelmente sujas.
Duragdo: 20 a 30 segundos.

e Aplicar na palma da mao quantidade suficiente do produto para cobrir todas as superficies das maos;

e Friccionar as palmas das maos entre si;

e Friccionar a palma da mao direita contra o dorso da mao esquerda entrelacando os dedos e vice-
versa;

e Friccionar a palma das maos entre si com os dedos entrelagados;

e Friccionar o dorso dos dedos de uma mdo com a palma da mao oposta, segurando os dedos e vice-
versa;

e Friccionar o polegar direito, com o auxilio da palma da mao esquerda, utilizando-se movimento
circular e vice-versa;

e Friccionar as polpas digitais e unhas da mao esquerda contra a palma da mao direita, fazendo um
movimento circular e vice-versa;

e Friccionar os punhos com movimentos circulares;

e Friccionar até secar. Ndo utilizar papel toalha.
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6.4. Os cinco momentos da Higienizagao das Maos — Anexo Il
6.4.1. Antes do contato com o paciente

Higienize as maos antes de entrar em contato com o paciente, para a protecdo do mesmo, evitando a

transmissdo de microrganismos presentes nas maos do colaborador e que podem causar infeccées.

6.4.2. Antes da realizagao de procedimento asséptico

Higienizar as mdos imediatamente antes da realizacdo de qualquer procedimento asséptico: Antes de
manusear um dispositivo invasivo, independentemente do uso ou ndo de luvas; ao se mover de um sitio

anatdmico contaminado para outro durante o atendimento do mesmo paciente.

6.4.3. Apos o risco de exposicao a fluidos corporais ou excregées

Higienize as maos imediatamente apds risco de exposicdo a fluidos corporais (e apds a remocdo de luvas)

para a protecdo do profissional e do ambiente de assisténcia préximo ao paciente.

6.4.4. Apos contato com o paciente

Higienizar as maos apds contato com o paciente, evitando a transmissdo de microrganismos do préprio

paciente.

6.4.5. Apds contato com as areas préoximas ao paciente

Higienizar as maos apds tocar qualquer objeto, mobilia e outras superficies nas proximidades do paciente
(mesmo sem ter tido contato com o mesmo), para a protecdo do colaborador e do ambiente de assisténcia
a saude. Inclui-se as superficies e objetos préximos ao paciente, evitando a transmissao de microrganismos

do paciente a outros profissionais ou pacientes.
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ATENCAO: O uso de luvas n3o altera nem substitui a higienizacdo das maos, seu uso por todos os
colaboradores envolvidos ndo deve ser adotado indiscriminadamente, devendo ser restrito as indicagGes a

seguir:

e Utiliza-las para protecdo individual, nos casos de contato com sangue e liquidos corporais e contato
com mucosas e pele ndo integra de todos os pacientes.

e Utiliza-las para reduzir a possibilidade de transmissdo de microrganismos de um paciente para outro
nas situacdes de precaucdo de contato.

e Trocar de luvas sempre que entrar em contato com outro paciente.

e Trocar de luvas durante o contato com o paciente se for mudar de um sitio corporal contaminado
para outro, limpo.

e Trocar de luvas quando estiverem danificadas.

e Nunca tocar desnecessariamente superficies e materiais (tais como telefones, macanetas, portas)
guando estiver com luvas.

e Higienizar as mdos antes e apds o uso das luvas.

6.5. A Comissdo de Controle de Infec¢do Hospitalar/Comissdo de Controle de Infec¢des Relacionadas a

Assisténcia a Saude deve:

Assegurar que a infraestrutura necessaria esteja disponivel para permitir a pratica correta de higiene das

maos pelos profissionais de saude. Isto inclui algumas condi¢des essenciais:

e Acesso a sabonete liquido e papel toalha, bem como a um fornecimento continuo e seguro de agua.

e Acesso imediato a preparacdes alcodlicas para a higiene das maos no ponto de assisténcia.

e Segundo a NR n? 32, em compartimentos destinados a internac¢do de pacientes adultos e pedidtricos
cada quarto ou enfermaria de internacdo deve ser provido de banheiro exclusivo, além de um
lavatério/pia para uso da equipe de assisténcia em uma area anterior a entrada do quarto/enfermaria
ou mesmo no interior desses, fora do banheiro. Um lavatério/pia externo ao quarto ou enfermaria
pode servir no maximo quatro quartos ou duas enfermarias. Na UTI deve existir um lavatério a cada

cinco leitos de ndo isolamento e no bergario um lavatdrio a cada quatro bercos (intensivos ou ndo).
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7. FORMULARIOS E/OU DOCUMENTOS RELACIONADOS

N3o se aplica.
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11. ANEXOS

11.1. Anexo | - Higienizagdao simples das maos

HIGIENIZE AS MAOS:
SALVE VIDAS

Higienizacao Simples das Maos

Abra a tomeira e molhe as m3os, Aplique na paima da mio quantidade

© evtando encostar na pia. @ suficente de sabonete liquido para cobrir
10das as superficies das mias (seguir 3

quantidade recomendada pelo fabricante),

3 Ensaboe as palmas das maos, 4 Esfregue a palma da m3o direita Entrelace o5 dedos ¢ friccione os
o friccanando-as entre i » conta o dorso da mio esquerda (e ® e5pagas interdhigtas

viceversa) entrelagando os dedos

Esfregue o dorso das dedos de uma 7 Esfregue 0 polegar direto, com 0 auxilia Fricaone as polpas digitais ¢ unhas da
@ miocom a palma da mio oposta o da palma da mao esquerds (e vice- . mio esquerda contra a paima da mao
(e vienersal, segurando os dedos, versa), utiizando mavimento creular, direita, fechada em concha (e vce-

versa), fazendo movimento circular,

= 4

Esfregue o punho esquerdo, com o Enxdgie as mics, retirando s residuas Seque as mios com papek-toalha
o sudio da paimada mio drsta e ve- o de sabonete. Evte contato direta das o decartivel, incando pelas mios e
utizando movimento G rculat mIos ensaboadas com a torneia sequindo pelos punhos.

Para a técnica de Higlenizacdo Anti-séptica das maos, seguir 05 MESMOs Passos
@ substitulr o sabonete liquido comum por um associado a anti-séptico.
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11.2. Anexo Il - Fricgdo antisséptica das maos com preparagoes alcodlicas

=o
L J
Higienizacdo das Maos com preparacdes alcodlicas
(Gel ou Solucao a 70% com 1-3% de Glicerina)
=
\
|
| /‘
|
&i':\\
1 Aphque na paima da m3o quantdade 2 Fricoone a5 palmas das
o suficente do produto para cobrir todas as ® mios entre %
superfices das maos (seguir a quantdade
recomendada peio fabricante).
4 Frcoone a paima das maos entre 51
~ @ Com 03 dedos entrelacados. =
3 Friccione a palma da mdo direita 5 Friccone o dorso dos dedas de uma
@ contra o dorso da mao esquerda fe & ® ™30 com a paima da mio oposta fe
vice-versa) entrelagando os dedos ~ viceversal, segurando os dedos
Friccione a3 polpas degitais ¢ unhas da
o M0 exquerda contra 3 paima da mio
direita (e viceversa), fazendo um
movmento croular -
6 Friccione o polegar direito, com o awdko 8 Frccone 03 punhos com movmentos
o da paima da mio esquerda fe viceversa) \ o Grodares
Wt
" ]
g
3

@

utikzando movimento circular

o ANVISA e BECI
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11.3. Anexo lll - Fric¢do antisséptica das maos com preparagoes alcodlicas

Os 5 momentos paraa
HIGIENIZAQAO DAS MAOS

- N N O A W AN N W W W O W
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11.4. Anexo IV - Espectro antimicrobiano e caracteristicas de agentes antissépticos utilizados para

higieniza¢dao das maos.

Bactérias Bactérias .
. - , Velocidade de -
Gram Gram Micobactérias Virus ~ Comentarios
positivas QEEEYEN sl
Alcoois +++ +++ +++ +++ Rapida Concentragao acima de 70%
nao apresenta efeito residual.
Clorexidina +++ ++ + +++ Intermedidria  Apresenta efeito residual;
(2 ou 4%) raras reagoes alérgicas.
Composto +++ +++ +++ +++ Intermedidria  Causa queimaduras na pele;
deiodo irritantes quando usados na
higienizagdo antisséptica das
maos.
lodéforos +++ +++ + ++ Intermedidria  Irritagdo da pele <que a de

compostos de iodo; apresenta
efeito residual; aceitabilidade
variavel.

Triclosan +++ ++ + +++ Intermedidria  Aceitabilidade Variavel para as
maos.

Legenda: +++

Excelente ++

Bom +

Regular -

Nenhuma ou Insuficiente atividade antimicrobiana

Fonte: EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES. POP.CSP.001: Higienizagcdo das maos. Versao 4. Brasilia: EBSERH,
maio 2025. Documento interno.
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