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1. APRESENTACAO

Este Programa de Governanga em Privacidade e Prote¢cao de Dados Pessoais — PGPPDP — tem
fundamento no Decreto n.2 54.984, de 21 de agosto de 2024, cujo objetivo é iniciar a adequacao
da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro - PCRJ a uma cultura de protecado de dados nos servigos
e politicas executados pelo Poder Executivo Municipal, através do estabelecimento de um
Programa de Prote¢dao de Dados; bem como na Resolugao SEGOVI n.2 91, de 12 de agosto de
2022, que regulamenta o Programa de Governanga em Privacidade e Prote¢ao dos Dados Pessoais
- PGPPDP no dmbito da Administracdo Publica Municipal, ambos consoante a Lei Federal n.2

13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD.

O objetivo deste PGPPDP é instituir um Programa de Governanga em Privacidade e Protecao de

Dados Pessoais para a Empresa Publica de Satde do Rio de Janeiro - RIOSAUDE.

A RIOSAUDE é responsdvel pela gestdo de diversas unidades de satide do Municipio do Rio de
Janeiro e tem como foco planejar, coordenar e executar a¢des estratégicas, buscando oferecer a
populacdo carioca um servico publico de exceléncia, mais agil, de melhor qualidade e humanizado

no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS).

Criada em maio de 2013, ap6s aprovacao pela Camara dos Vereadores, é vinculada a Secretaria
Municipal de Saude (SMS), a quem apoia administrando e operacionalizando unidades de saude,
como Hospitais, Centros de Emergéncia Regionais (CER), Unidades de Pronto Atendimento (UPA),

unidades de atenc¢do primdria (Clinicas da Familia), dentre outras.

A prestacdo de servicos no ambito da salde pressupde a realizacdo de atividades de tratamento
de dados pessoais. Assim, este PGPPDP tem por objetivo estruturar as diretrizes para que o

tratamento dos dados pessoais realizado pela RIOSAUDE atenda & normativa protetiva vigente.

2. ENCARREGADOS DE DADOS

Em atendimento ao prazo previsto no referido decreto, foram designados como atuais
encarregados de dados da RIOSAUDE (Portaria “P” RIOSAUDE/VP N2 592/2021).

Atualmente, sdo encarregados de dados os funcionarios abaixo elencados, designados pela
Portaria RIOSAUDE/PRE N2 368 de 08 de Maio de 2025:
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NOME MATRICULA
Titular Marina Ewerton Semedo 69/4.062.451-0
Suplente Giancarlo Faillace 69/4.056.751-1
Suplente Luciana Cony Menezes 69/4.055.792-6

e Atribui¢cdes dos encarregados (Art. 41, da LGPD, Decreto Rio n.2 54.984/2024 e Resolugdo

SEGOVI n.2 91/2022):

i. Aceitar reclamacbes e comunicacdes dos titulares, prestar esclarecimentos e adotar

providéncias;

ii. receber comunicaces da Agéncia Nacional de Protecdo de Dados e adotar providéncias;

iii. orientar os funciondrios e os contratados da entidade a respeito das praticas a serem tomadas

em relacdo a protecdo de dados pessoais;

iv. liderar o processo de implantacao do Programa de Governancga em Privacidade e Protecdo de
Dados Pessoais (PGPPDP) do Municipio do Rio de Janeiro no ambito da Empresa Publica de Saude

- RioSaude.
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v. Coordenar os trabalhos do Comité de Privacidade e Protecdo de Dados na implantacdo do

Programa de Governanca em Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais (PGPPDP) do Municipio
do Rio de Janeiro, bem como na elaboragdo dos instrumentos pertinentes;

vi. fornecer informagdes acerca dos tratamentos de dados pessoais realizados no ambito da
RioSaude;

vii. executar as demais atribuicdes determinadas pelo controlador ou estabelecidas em normas
complementares.

3. COMITE DE PRIVACIDADE E PROTEGCAO DE DADOS

Em atendimento ao Decreto Rio N2 54.984/2024 foi instituido em margo/2022, o Comité de
Privacidade e Protecdo de Dados da RIOSAUDE, posteriormente alterado pela Portaria “P”
RIOSAUDE/PRE N2 358/2022 de 09/08/2022 para se adequar a Resolu¢do SEGOVI N2 91/2022 e
hoje ja alterado pela Portaria RIOSAUDE/PRE “P” N° 412 de 23 de Maio de 2025.

O Comité é uma estrutura multissetorial formada por 23 (vinte e trés) funciondrios da RIOSAUDE
com a atribuicdo de apoiar o trabalho dos encarregados de dados na implantacdo do Programa de
Governanca em Privacidade e Protecdo dos Dados Pessoais (PGPPDP) do Municipio do Rio de

Janeiro.

e Atribuicées do Comité (Art. 42, Resolugdo SEGOVI N2 91/2022):

i. apoiar o trabalho dos encarregados de dados na implantacdao do PGPPDP;

ii. auxiliar na elaboragdo dos instrumentos do Programa;

iii. tirar duvidas e prestar esclarecimentos acerca das atividades realizadas pelas suas areas e
demais setores;

iv. reavaliar, em conjunto com os responsaveis pelos sistemas, processos de negdcio, servicos e
politicas publicas, a efetiva necessidade dos tratamentos de dados pessoais realizados;

v. analisar o nivel de criticidade em caso de incidente de seguranca com dados pessoais e acionar
o profissional da tecnologia da informacao, se for o caso;
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vi. documentar as respostas aos incidentes relacionados a recursos computacionais ou fisicos.

Membros do Comité:

PRESIDENTE
NOME / MATRICULA SETOR
MARINA EWERTON SEMEDO 69/4.062.451-0 DGOVI
TITULARES
NOME / MATRICULA SETOR
GIANCARLO FAILLACE 69/4.056.751-1 DGOVI
LUCIANA CONY MENEZES 69/4.055.792-6 DGP
LAIS APARECIDA DE SOUSA 69/4.062.257-1 DJUR
GISELLE DE SA QUINTANILHA 69/4.046.547-6 DAF
ROSANGELA MATIAS CIPOLA 59/4.046.931-2 DEA
GUILHERME SANTANA MINAS VIEIRA 40/4.030.136-6 DOP
RENATA GORETH COSTA PANTALEAO 69/4.056.234-8 OUVIDORIA
TANIA MARCIA SIQUEIRA DE FARIA 69/4.046.412-3 NIN
MARIANA INACIO PORFIRIO 69/4.075.253-5 PRESIDENCIA
RODRIGO BARREIRO COSTA PEREIRA 69/4.057.199-2 NUCOM
JESSICA RICAO BRAGA DA CONCEIGAO 69/4.023.578-8 NPCS
SUPLENTES
NOME / MATRICULA SETOR




P

;’féi% Rio RIOSAUDE

REFEITURA

SARA DE SOUZA LOUREIRO 69/4.069.267-3 DGOVI
GLEYCE NUNES DA SILVA 45/4.036.567-6 DGP
MARIANA SANGINITO RAMOS DE SOUZA 69/4.063.347-9 DJUR
NATASCHA DE SOUZA CUNHA 45/4.029.660-8 DAF
MARCOS AURELIO PINTO DA SILVA 69/4.058.987-9 DEA
DANDARA SANTOS DA SILVA DE MACEDO 59/4.047.951-9 DOP
CLEBIO BORGES DE OLIVEIRA 59/4.046.934-6 OUVIDORIA
LUIS DELMIRO MENDES 69/4.066.853-3 NIN
MARIANNA SOARES MATURO NACCARATTI 69/4.069860-5 PRESIDENCIA
JULIANA ROMAR BRUM PINHEIRO 69/4.046.841-3 NUCOM
RAYANNE DE OLIVEIRA QUELES 69/4.039.266-2 NPCS

4- DOS INSTRUMENTOS DO PROGRAMA

O Programa de Governanca em Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais da RIOSAUDE, em

atendimento a Resolugdo SEGOVI N2 91/2022, sera composto dos seguintes instrumentos:

i. Termo de Uso;

ii. Termo de Consentimento;

iii. Inventario de Dados Pessoais;

iv. Orientagdes do Controlador para o Operador;

v. Plano de Analise de Riscos;

vi. Plano de Adequacdo;

vii. Aviso de Privacidade e Politica de Privacidade;

viii. Politica de Cookies;

ix. Plano de Resposta aos Incidentes de Prote¢ao de Dados Pessoais;
X. Relatdrio de Incidente de Protecao de Dados Pessoais;
xi. Politica de Controle de Acessos;

xii. Relatdrio de Impacto de Prote¢ao de Dados Pessoais (RIPD);
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xiii. Cronograma de Identificacdo e de Mapeamento dos Instrumentos Juridicos para fins de

adequacdo as leis de prote¢ao de dados pessoais dos 6rgaos e das entidades; e

xiv. Cronograma de Implementag¢ao do PGPPDP.

5- IMPLANTACAO DO PROGRAMA DE GOVERNANGCA EM PRIVACIDADE E

PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

S30 etapas de implementacdo do PGPPDP no ambito da RIOSAUDE:

e Etapas preparatorias

i. Designacao dos Encarregados de Dados;

ii. Instituicdo do Comité de Privacidade e Protecdao de Dados

5.1. TERMO DE USO

O Termo de Uso é o documento que estabelece as regras e as condi¢des de uso em que ocorrem
os tratamentos de dados do 6rgdo ou entidade da Administracdao Publica Municipal, devendo
permitir a publicizacdo das atividades, e suas finalidades especificas, realizadas quando houver
tratamento de dados pessoais, especialmente (mas ndo limitado a) para a execucdo de politicas
publicas, em cumprimento ao art. 23, inciso |, da LGPD.

O agente de tratamento de dados pessoais deve se pautar pela obrigacdo de transparéncia com
o titular de dados, devendo o Termo de Uso informar como as atividades de tratamento de
dados atendem as obrigacdes constantes na LGPD, principalmente aos direitos do titular
constantes do art. 92 e do art. 18.

5.2. TERMO DE CONSENTIMENTO

O Termo de Consentimento é o documento pelo qual o titular dos dados formaliza o
consentimento fornecido ao controlador ou operador quando a base legal de tratamento for
aquela constante do art. 79, |, da LGPD.

O consentimento é a manifestacao livre, informada, inequivoca e, para o caso do tratamento na
hipotese do art. 11, |, da LGPD, de forma especifica e destacada, pela qual o titular concorda
com o tratamento dos seus dados pessoais para uma finalidade determinada.

5.3. INVENTARIO DE DADOS PESSOAIS



iy
“/Ri
| |° RIOSAUDE
PREFEITURA
O Inventdrio de Dados Pessoais é o documento que consiste no registro interno das operagdes
de tratamento dos dados pessoais realizadas pela RIOSAUDE, em cumprimento ao art. 37 da
LGPD. O inventario de dados pessoais deve incluir todas as operag¢des de tratamento de dados

pessoais, incluindo dados em meio fisico e digital, devendo novos sistemas ou aplicagdes, ou
banco de dados ja terem suas informacdes inseridas e atualizadas no inventdrio.

5.4. ORIENTACOES DO CONTROLADOR PARA O OPERADOR

As Orientagdes do Controlador para o Operador devem estar contidas em um documento que
estabelece as regras para a execu¢ao do tratamento de dados pessoais pelos Operadores, em
cumprimento ao art. 39, da LGPD.

As Orientacdes do Controlador para o Operador devem conter, no minimo, os elementos
decisérios principais, entre os quais destaca-se a finalidade do tratamento, estipulando os
objetivos que justificam a realizagdo do tratamento, a natureza dos dados pessoais tratados, a
duragao do tratamento, incluindo o estabelecimento de prazo para a eliminagdo dos dados,
entre outros elementos que podem ser considerados essenciais a depender do contexto e das
peculiaridades do caso concreto.

5.5. PLANO DE ANALISE DE RISCOS

O Plano de Andlise de Riscos é o documento que sistematiza a identificacdo dos riscos incidentes
no tratamento de dados pessoais que podem gerar risco as liberdades civis e aos direitos dos
titulares de dados, para subsidiar a elaborag¢ao do RIPD, em cumprimento aos artigo 52, XVII, e
38, pardagrafo unico, da LGPD.

O Plano de Analise de Risco deve incluir todas as operacdes de tratamento de dados pessoais,
incluindo dados em meio fisico e digital, devendo os novos sistemas ou aplica¢bes, ou banco de
dados ja terem suas informacdes inseridas e atualizadas no Plano.

O Plano de Anadlise de Risco contemplara apenas os riscos ao cumprimento das legislacbes e
melhores praticas de prote¢dao de dados pessoais, ndo sendo considerados todos os possiveis
riscos de seguranca da informacdo incidentes, que serdo objeto de regulamentacdo especifica.

5.6. PLANO DE ADEQUAGCAO

O Plano de Adequacao é o documento que contém as diretrizes gerais para uma boa governanca
e alinhamento as praticas da LGPD, estabelecendo as condi¢cdes de organizacdo, o regime de
funcionamento, os procedimentos, incluindo reclamacdes e peticdes de titulares, as normas de
seguranca, os padrdes técnicos, as obrigacdes especificas para os diversos envolvidos no
tratamento, as a¢Oes educativas, os mecanismos internos de supervisao e de mitigacdo de riscos
e outros aspectos relacionados ao tratamento de dados pessoais, em cumprimento ao artigo 50
da LGPD.
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5.7. POLiTiéA DE PRIVACIDADE E AVISO DE PRIVACIDADE

Politica de Privacidade é o documento interno pelo qual o controlador informa aos seus agentes
publicos como realiza os tratamentos de dados pessoais de um dado servico ou aplicacdo, ou
banco de dados, sendo um documento para uso interno do érgdo ou entidade.

Aviso de Privacidade é o documento externo pelo qual o controlador transparece ao usuario do
servico ou da aplicagao, ou do banco de dados como realiza os tratamentos de dados pessoais, e
como o Poder Publico fornecerd privacidade ao usudrio, em cumprimento ao art, 23, |, da LGPD,
explicitando, ainda, de que modo sdo garantidos os direitos do titular constantes do Art. 92 e 182.

5.8. POLITICA DE COOKIES

A Politica de Cookies é o documento informativo pelo qual o usuario devera ser informado sobre
guais dados sdo coletados e armazenados ao navegar por uma das paginas de titularidade do
Poder Publico Municipal, e para qual funcionalidade, além de quais medidas de seguranca sdo
implementadas em seu uso.

5.9. PLANO DE RESPOSTA AOS INCIDENTES DE PROTECAO DE DADOS

O Plano de Resposta aos Incidentes de Protecao de Dados Pessoais é o documento que estabelece
quais protocolos deverdo ser seguidos em caso de ocorréncia de incidentes, em atendimento ao
art. 50, § 29, 11, g, da LGPD.

O Plano de Resposta devera estabelecer quais as medidas de resposta para a hipdtese de
ocorréncia dos riscos contidos no Plano de Andlise de Riscos, estabelecendo medidas de curto,
médio e longo prazos, recursos disponibilizados para a resposta, atores responsaveis e de que
modo serdo remediados os danos causados pelos incidentes.

5.10. RELATORIO DE INCIDENTE DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

O Relatério de Incidentes de Protecdo de Dados Pessoais é o documento que informa
detalhadamente sobre o incidente que ocorreu, e de que modo a comunicacao devera ser feita,
em atendimento ao art. 50, § 29, Il, g, da LGPD.

O Relatdrio de Incidentes deverd comunicar detalhadamente o incidente, que devera ser feito em
prazo razoavel, conforme definido pela ANPD.

5.11. POLITICA DE CONTROLE DE ACESSOS

A Politica de Controle de Acesso tem como objetivo habilitar o acesso de servicos e de sistemas de

responsabilidade dos érgdos e das entidades, apenas aos érgios/entidades/usuarios devidamente
autorizados.
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5.12. RELATORIO DE IMPACTO DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (RIPD)

O Relatério de Impacto a Protecdao de Dados Pessoais (RIPD) é o documento que contém a
descrigcao dos processos de tratamento de dados pessoais que podem gerar riscos as liberdades
civis e aos direitos fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigacao
de risco, em atendimento ao art. 59, inciso XVII, da LGPD.

O RIPD deverd conter elementos e informacgdes de todos os instrumentos constantes desta
Resolucdo, além de informacgdes adicionais que o encarregado de dados julgar pertinentes.

5.13. CRONOGRAMA DE IDENTIFICACAO E DE MAPEAMENTO DOS

INSTRUMENTOS JURIDICOS PARA FINS DE ADEQUACAO AS LEIS DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

O Controlador devera identificar seus contratos, convénios, Termos de Cooperagao, Acordos de
Resultados, editais de licitacdo e demais documentos juridicos congéneres em que se realize o
tratamento ou o compartilhamento de dados pessoais e que possam precisar de futuras
modificacGes para serem adequados a LGPD.
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6- CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA

Designagao dos Encarregados

Instituicdo do Comité de Privacidade e Prote¢ao de Dados

Termo de Uso Jun/24 | Jun/2s

Termo de Consentimento Mar/25

Inventario de Dados Pessoais Out/25

Orientagdes para o Operador

Plano de Analise de Riscos

Plano de Adequacao

Aviso de Privacidade e Politica de Privacidade Politica de Cookies Jun/24 | Juizs

Plano de Resposta aos Incidentes de Protec3o de Dados Pessoais Outy24

Relatdrio de Incidente de Protecdo de Dados Pessoais

Politica de Controle de Acessos Mai/26

Relatério de Impacto de Protecdo de Dados Pessoais (RIPD)

Cronograma de Identificacdo e de Mapeamento dos Instrumentos Juridicos

Cronograma de Implementacdo do PGPPDP S
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LEGENDA:

. CONCLUIDO

ATUALIZACAO

PREVISAO CONCLUSAO
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7- MONITORAMENTO E ATUALIZAGAO DO PROGRAMA

Apds a consolidagdo dos instrumentos elencados no item 4, a RIOSAUDE providenciara a
publicacdo de cada um deles, no seu sitio eletronico, bem como a devida atualizacdo com a

periodicidade minima prevista na Resolu¢cdo SEGOVI 91/2022 ou na normativa que venha a
substitui-la.



