PREFEITURA

#'RIO

RioSaude

PROTOCOLO DE SEGURANCA

TRANSPORTE INTRA-
HOSPITALAR

RIO DE JANEIRO, 2025



PREFEITURA

ey PROTOCOLO DE SEGURANCA
g C
il

N° DOCUMENTO DATA REVISAO PAGINAS

RioSaude PTS.DEA.009 07/2025 07/2027 2/11

TRANSPORTE INTRA-HOSPITALAR

SUMARIO

1. INTRODUCAO
2. OBIJETIVO
3. ABRANGENCIA
4, DEFINIC@ES E SIGLAS
5. RESPONSABILIDADES
6. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO
7. FORMULARIOS E/OU DOCUMENTOS RELACIONADOS
8. REFERENCIAS
9. TRATAMENTO DA DOCUMENTACAO
10. MODIFICACOES EM RELACAO A REVISAO ANTERIOR
11. ANEXOS
RESUMO DE REVISOES
MES/ANO DESCRICAO PROXIMA REVISAO
07/2025 Emissdo Inicial
01 Versao 07/2029
APROVACOES
~ ~ COMISSAO PERMANENTE DE NUCLEO DE a
ELABORACAO/REVISAO CHEFIA AVALIA(;Z\O DE DOCUMENTOS QUALIDADE PRESIDENCIA/DIRETORIA
Marcos Aurélio Zorahyde Pires .
Thiago da Silva Pinto da Silva Cristiane Pacheco BrunoF(_:esa!' Sz;blno de
Rafael Alvim Lobo da Silva lgueiredo

VERSAO CORRENTE PARA CONSULTA DISPONIVEL NA AREA PUBLICA DO SERVIDOR DA RIOSAUDE. DOCUMENTO IMPRESSO EM 11/08/25



PREFEITURA PROTOCOLO DE SEGURANCA

o
{ aebe
§’“ Rlo N° DOCUMENTO DATA REVISAO PAGINAS

4
4
PTS.DEA.009 07/2025 07/2027 3/11
TRANSPORTE INTRA-HOSPITALAR

RioSaude

1. INTRODUCAO

O transporte de pacientes deve ser indicado, planejado e executado visando minimizar possiveis riscos para
o transportado. Ressalta-se que o transporte deve ser seguro e eficiente, sem expor o paciente a riscos

O transporte intra-hospitalar é definido como o encaminhamento temporario ou definitivo de pacientes
criticos, por profissionais de saude dentro do ambiente hospitalar, seja para fins diagndsticos ou terapéuticos
(Almeida, 2012).

O transporte de pacientes dentro do hospital pode ser uma fonte importante de eventos adversos,
principalmente para pacientes criticos. Ha riscos de traumas, complicagdes hemodinamicas, de vias aéreas e
outras alteracdes fisioldgicas causadas por falhas de monitoramento, equipamentos, risco de extubacao e de
falha na comunicagao entre setores.

Estudos mostram que 7,5% dos transportes de pacientes criticos registraram eventos clinicos (instabilidade
hemodinamica, insuficiéncia respiratéria, alteracdo no nivel de consciéncia) e 8% registraram eventos nao-
clinicos (falhas de comunicagao, equipamentos, baterias) IBSP, 2019.

Desta forma é necessario implementar um protocolo padrao sobre os cuidados e pontos importantes durante
o transporte de pacientes intra-hospitalar, visando reduzir danos e promover um transporte seguro.

2. OBJETIVO

e Planejar e organizar o processo de transporte interno de pacientes;
e Padronizar e sistematizar as condutas da equipe durante o transporte interno de pacientes,
garantindo a segurancga do paciente;

e Regulamentar as responsabilidades dos profissionais para o transporte interno de pacientes.

3. ABRANGENCIA

Todas as unidades geridas pela RioSaude.

4. DEFINIGOES E SIGLAS

4.1. Definigoes
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Define-se transporte intra-hospitalar como a transferéncia temporaria ou definitiva de pacientes por

profissionais de saude dentro do ambiente hospitalar.

4.2. Siglas

UPA — Unidade de Pronto Atendimento.

5. RESPONSABILIDADES

Listar as principais atividades e os cargos que tem a responsabilidade de executd-las.

ATIVIDADE RESPONSABILIDADE

5.1. Definir e solicitar o exame a ser Médico
realizado.
5.2. Avaliar o estado geral do paciente e Enfermeiro

definir equipe que acompanhara o

paciente.

5.3. Previsdo e provisdao dos equipamentos Enfermeiro

necessarios para o transporte.

5.4. Realizar a condugao do meio Maqueiro

(maca/cadeira de rodas).

5.5. Transporte com Risco habitual. Maqueiro e Técnico de Enfermagem
5.6. Transporte de Médio Risco. Magqueiro, Enfermeiro e Médico
5.7. Transporte de Alto Risco. Maqueiro, Técnico de Enfermagem,

Enfermeiro e Médico

5.8. Comunicar previamente o setor de Enfermeiro
destino sobre o encaminhamento do

paciente.
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7.9. Realizar conferéncia da identificagdo Equipe Multidisciplinar
do paciente (nome completo e data de
nascimento) antes da realizagao de

qualquer procedimento.

7.10. Registrar no prontudrio o exame Médico
realizado e o diagndstico pertinente ao

exame.

7.11. Verificar a bateria dos equipamentos Equipe de Enfermagem

elétricos antes do transporte.

7.12. Instalar Monitorizacdo Continua e Equipe de Enfermagem e Médico
Oxigenoterapia nos pacientes de média e

alta complexidade antes do transporte.

7.13. Levar a maleta de transporte durante Enfermeiro e Médico
0 mesmo para pacientes de alta

complexidade.

7.14. Conferir o nivel de oxigénio na bala Enfermeiro e Médico
de 02 antes do transporte, para pacientes

em uso do mesmo.

6. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO

6.1. Tipos de Transporte

e Transporte com risco habitual — Pacientes estaveis, sem alteragdes criticas e que ndo sejam
dependentes de oxigenoterapia. Equipe — Maqueiro e Técnico/Auxiliar de enfermagem. Trans-
porte: Cadeira de Rodas.

e Transporte de médio risco — Pacientes estaveis, sem alteracdes criticas nas Ultimas 24 horas, porém
gue necessitam de monitoragdo hemodinamica ou oxigenoterapia. Equipe — Maqueiro, Enfermeiro

e Médico. Transporte: Leito.
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e Transporte de alto risco — Paciente em uso de droga vasoativa e/ou assisténcia ventilatéria
mecanica, monitorizagdo continua. Equipe — Maqueiro, Técnico/Auxiliar de enfermagem, En-

fermeiro, Médico. Transporte: Leito.

6.2. Fases do Transporte
6.2.1. Fase preparatdria

e Comunicacdo entre os setores de origem e destino;

e Avaliacdo da condicdo do paciente para o transporte;

e Escolha da equipe para o transporte de acordo com o Tipo de transporte;
e Preparo dos equipamentos para o transporte, quando necessario;

e Acionar o Maqueiro;

e Realizar transferéncia apenas se o paciente se encontrar estavel.

Essa comunicagdo deve considerar as informacgdes sobre a situac¢ao clinica do paciente, continuidade da

assisténcia de Enfermagem e liberacdo do setor de destino para o recebimento do mesmo.

6.2.2. Comunicagao relativa a transferéncia inter-hospitalar do paciente:

e Realizar o checklist de transferéncia inter- hospitalar de Pacientes conforme FORMULARIO |
(POP.DEA.009 — FORM llI - Protocolo de Transporte - Transferéncia Externa Segura);

e Registrar no prontuario eletrénico (TIMED) e no livro de ordens e ocorréncias os dados de iden-
tificacdo do paciente (BAE, nome completo, data de nascimento), data e hora da transferéncia, setor
de origem e local de destino;

e Comunicar ao paciente, familiar/representante legal a necessidade de transferéncia, se houver,

assim como a data, hora e hospital de destino.

6.2.3. Fase de Transferéncia
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e [ o transporte propriamente dito. Fase que possui o objetivo de manter a integridade do paciente
da saida até o retorno ao seu setor de destino.

e Monitorar o nivel de consciéncia e as fungGes vitais, de acordo com o estado geral do paciente;

e Manter conexdes de tubos, acessos, sondas e dispositivos durante o transporte, garantindo um
suporte hemodinamico, ventilatério e medicamentoso ao paciente;

e Utilizar medidas protetivas (grades elevadas, conducdo cautelosa do meio de transporte e cintos)
para assegurar a integridade fisica do paciente;

e Aumentar a atencdo nos casos de transporte de pacientes instaveis, obesos, inquietos, idosos,
criancas, sob sedacdo e com alteracdo do nivel de consciéncia;

e Levar o checklist de transferéncia inter-hospitalar de Pacientes conforme FORMULARIO |
(POP.DEA.009 — FORM llI - Protocolo de Transporte - Transferéncia Externa Segura) e solicitar a
unidade que recebe o paciente que confira as informagdes do checklist e carimbe o mesmo,
garantindo que houve uma transferéncia segura.

e Trazer o checklist de transferéncia inter-hospitalar de Pacientes — FORMULARIO I, devidamente
carimbado e assinado, realizar sua digitalizacdo para insercdo no prontuario eletrénico do paciente

e posterior anexo do documento fisico ao respectivo expediente de registros.

6.2.4. Fase de Estabilizagdo pos transporte

Observacao continua da condicdo clinica do paciente que retornou do transporte, considerando que

guadros de instabilidade podem acontecer entre 30 minutos e 1h apds o final do transporte.

6.3. Contraindicagao

e Incapacidade de manter oxigenacao, ventilacdo e performance hemodinamica durante o transporte
(analise risco-beneficio);
e Nestes casos, orienta-se aguardar a melhora da condicdo clinica do paciente para o transporte, a fim

de evitar instabilidade. Cabendo esta avaliagao ao médico.
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6.4. Precaucao durante o Transporte

e Especificagcdo do uso de equipamentos de protec¢do individual (EPI) no profissional e no cliente,

considerando o tipo de precaugao.

TIPO DE PRECAUCAO PROFISSIONAL CLIENTE

Luvas de
procedimento
Precaucao por contato -
Avental

descartavel

Mascara N95 Mascara cirurgica

Precaucdo por aerossois
ou PFF2

Mascara
Precaugdes por goticulas Madscara cirargica
cirurgica

Fonte: Brasil, 2020

No transporte de clientes com precaucdes por contato, um profissional devera ficar responsavel em sinalizar
0 percurso, abrir portas, tocar macganetas e outros. Este profissional devera estar sem luvas de procedimento

e com as maos higienizadas.

7. FORMULARIOS E/OU DOCUMENTOS RELACIONADOS

7.1. FORM | — Check list de transferéncia externa segura
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i@gﬁt Rio ] CHECKLIST DE TRANSFERENCIA
g RIOSAUDE

PREFEITURA ExTERNA SEGURA
NOME: DATA DE NASC.
SETOR: LETO: BAE: PRONT.:

SBAR DE TRANSFERENCIA

UNIDADE DESTING: { )Internacso { ) Realizagio de exames
SINAIS VITAIS [SAIDA DA UNIDADE} EC: FR: TAK: PA: SAT 02:
SINAIS VITAIS (RETORNO PARA UNIDADE) Fc: FR: TAK: PA: SAT 02
DIAGHNOSTICO:
AERGI () Nao | ) Sim, qual? | FRECAUGAD: ) NAO ( ) RASTREAMENTO ( ) CONTATO [ ) RESPIRATORIO

MEDICACAD EM LSO DUR ANTE O TRAMSPORTE:

DRIPPING : | CRISTALOIDES:

[ )Ndo ( )Sim,qual?
( )N3o ( )Sim,qual?

NIVEL DECONSCIENCIA: ) 1410y { ) ORIENTADO | )DESORIENTADO ( JALERTA ( JSONOLENTO ( JOBNUBILADO ( JTORPOR

[ )Ndo ( )Sim,qual?

SEDACAO:

COMA SEDACRO: { )SIM ( )NAD |‘E’“""’ ()siM { )NAD

TPODEDIETA: ( ) ORAL INDEPENDENTE | ) ORALSUPERVISIONADA | ) VIASNE/SEQ { JVIAGTT { ) VIA NPT mifh
DISPOSITIVOS INVASIVOS: | ACESSO PERIFERICO EM: | ACESSO PROFUNDO EM:

VENTILACAD:

( JESPOMTANEQ ( )TQT ( )TOT ( ) MNBZ { )CATETERTIPO OCULOS ( )UMIDIFICADOR ( )WNI

DOCUMENTACOES

() EXAMES { ) PRESCRIGAO { ) IDENTIDADE DO PACIENTE
( )EVOLUCAO MEDICA () ESPELHO DA REGULACAD () RELATORIO SOCIAL
{ ) CONTATO COM FAMILAR. QUEM?

MEIO DETRANSPORTE: () Maca [ ) Cadeira ( ) Cama/leito

FQUIPAMENTOS: () Cjlindro de oxigénio ( ) Monitor detransporte ( ) Respirador ( ) Maletade transporte ( ) Ambii
EQUIPE DE TRANSPORTE:

[ ) Motorista [ ) Técnico de enfermagem ( ) Enfermeiro ( ) Médico
INTERCORRENCIA NO TRANSPORTE: { INBo ( }Sim,qual?

REGISTRO DA TOMADA DE ACAD NO PRONTUARIO?

ASSINATURA E CARIMBO

PTS,DEA.009 — FORM NIl V.02
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9. TRATAMENTO DA DOCUMENTAGAO

- T Prazo de Guarda
. Caodigo de - Classificagdo de T . . .
Tipo Documental e~ Série Documental Arquivo Arquivo Destinagao
Classificagao Acesso L.
Corrente | Intermediario
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10. MODIFICACOES EM RELACAO A REVISAO ANTERIOR

Versao Alteragao Aprovagao

11. ANEXOS

N3o se aplica
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