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1. OBJETIVO

A Comissao de Revisdao de Prontudrios tem como objetivo promover a qualidade dos registros
assistenciais, atuando na andlise da organizacao, adequacao e eficiéncia dos registros gerados de modo
a atender a Resolug¢do do Conselho Federal de Medicina — CFM n2 1.638/2002 quanto a qualidade do

preenchimento do Prontuario Médico.

2. DEFINIGOES E SIGLAS

2.1. DefinigGes

Prontuario - Documento Unico constituido de um conjunto de informagdes, sinais e imagens
registradas, geradas a partir de fatos, acontecimentos e situagGes sobre a salde do paciente e a
assisténcia a ele prestada, de carater legal, sigiloso e cientifico, que possibilita a comunicacdo entre

membros da equipe multiprofissional e a continuidade da assisténcia prestada ao individuo.

2.2. Siglas

AVC - Acidente Vascular Cerebral

CFM - Conselho Federal de Medicina

CID - Classificacao Internacional de Doencas
CRP — Comissdo de Revisdo de Prontuadrios
DEA - Diretoria Executiva Assistencial

IAM — Infarto Agudo do Miocardio

TCLE - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
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3. EXIGENCIAS

Resolucdo CFM n2 1.638 de 10 de julho de 2002 - Define prontuario médico e torna obrigatéria
a criacdo da Comissao de Revisao de Prontudrios nas instituicdes de saude.

Resolugdo CFM n? 1.639 de 10 de julho de 2002 - Aprova as "Normas Técnicas para o Uso de
Sistemas Informatizados para a Guarda e Manuseio do Prontudrio Médico", dispsGe sobre
tempo de guarda dos prontuarios, estabelece critérios para certificacdo dos sistemas de
informacdo e da outras providéncias.

Resolugdo CFM n? 1.821 de 11 de julho de 2007 - Aprova as normas técnicas concernentes a
digitalizacdo e uso dos sistemas informatizados para a guarda e manuseio dos documentos dos
prontudrios dos pacientes, autorizando a eliminacdo do papel e a troca de informacao
identificada em saude.

Resolucdo do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN) n2 429/2012: DispGe sobre o registro
das acbes profissionais no prontuario do paciente, e em outros documentos préprios da
enfermagem, independente do meio de suporte — tradicional ou eletroénico.

Resolucdo CFN 594/2017: DispGe sobre o registro das informacdes clinicas e administrativas do
paciente, a cargo do nutricionista, relativas a assisténcia nutricional, em prontuario fisico
(papel) ou eletronico do paciente.

Resolucdo COFFITO 414/2012: DispGe sobre a obrigatoriedade do registro em prontuario pelo
fisioterapeuta, da guarda e do seu descarte e da outras providéncias.

Resolucdo CFFa 415/2012: Dispbe sobre o registro de informacbes e procedimentos
fonoaudiolégicos em prontudrios e da outras providéncias.

Resolucdo CFO 91/2009: Aprova as normas técnicas concernentes a digitalizacdo, uso dos
sistemas informatizados para a guarda e manuseio dos documentos dos prontudrios dos
pacientes, quanto aos Requisitos de Seguran¢ca em Documentos Eletronicos em Saude.
Resolucdo CFP 005/2007: Institui as normas para preenchimento de prontudrios pelos

psicologos dos servicos de saude.
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4. REGIMENTO INTERNO

Capitulo | - Da Finalidade e Disposi¢oes Preliminares

Art. 12 A Comissdo de Revisdo de Prontuarios — CRP tem natureza normativa, deliberativa, consultiva

e educativa.

Art. 22 Nos prontuarios em meio fisico é obrigatdria a legibilidade da letra do profissional que atendeu
o paciente, bem como a identificacdo dos profissionais prestadores do atendimento. Sendo

obrigatdrios a assinatura e o respectivo nimero do registro profissional;

Art. 32 Nos casos emergenciais, nos quais seja impossivel a colheita de histdria clinica do paciente,
devera constar relato médico completo de todos os procedimentos realizados e que tenham

possibilitado o diagndstico e/ou a remocdo para outra unidade.

Capitulo Il - Da Organizacdao e Composi¢ao da Comissao

Art.42 Todas as unidades geridas pela RioSaude deverao ter a sua Comissao de Revisao de Prontuarios

em consonancia com a resolugdo CFM n2 1638/2002.

Art.52 A Comissdo de Revisdo de Prontuarios devera ser criada por designacdo da Direcdo ou Geréncia

de convénio da unidade, devendo ser coordenada por um médico.

Art. 62 A CRP deverd ser composta por no minimo 04 (quatro) membros efetivos, sendo médico,

enfermeiro e outros profissionais da area de saude.
I. O coordenador da CRP serd obrigatoriamente médico.
II. A Presidéncia da Comissao sera exercida pelo seu coordenador.

lll. Os cargos de Vice-Presidente e Secretdrio poderdo ser definidos pela Comissdao em sua primeira

reunido ordinaria.

IV. Consultores poderdo ser convocados de acordo com a necessidade e perfil da unidade, podendo

chegar até 03 (trés) membros consultores, designados conforme pauta da reunido mensal.

V. Poderdo ser convocados suplentes para a substituicdo do membro efetivo, sempre que necessario.
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Art. 72 Os membros da CRP devem ser atuantes ou oriundos das areas assistenciais.

Capitulo lll - Da Subordinagao

Art. 82 A CRP deve ter carater permanente e estar vinculada a Dire¢do/Coordenacdo Médica da

unidade como d6rgdo de assessoramento.

Capitulo IV - Do Funcionamento

Art. 92 A CRP deve realizar reunides mensais de forma ordinaria, obedecendo cronograma pré-
estabelecido (Anexo | — Cronograma de Reunido), e de forma extraordinaria para tratar de assuntos
gue exijam discussdes urgentes, que poderdo ser convocadas pelo Diretor da unidade, Gerente de
convénio da unidade, pelo Presidente ou Vice-Presidente da CRP, ou por qualquer dos membros com

justificativa da solicitacdo da reunido.

Art. 102 O cronograma de reunides (Anexo | — Cronograma de Reunido) deve ser compartilhado e
divulgado para os membros da Comisséo, Diretor da unidade/Gerente de convénio, Diretoria Executiva

Assistencial e Nucleo de Qualidade da Rio Saude.

Art. 112 Deverdo ser preferencialmente elegiveis para avaliagio em cada periodo mensal, os

prontudrios dos pacientes que:

I. Formalizaram reclamacdo junto ao servico de atendimento ao cliente (ou o seu equivalente);

Il. Sofreram eventos adversos durante a sua permanéncia na unidade de saude; e

lll. Faleceram na unidade de saude, com 6bito verificado apds as primeiras 24 horas de internacao.

Art. 122 Para a avaliacdo dos prontuarios das Unidades de Pronto Atendimento — UPA e Coordenacao
de Emergéncia Regional — CER deve ser utilizada uma amostra de 5% dos prontudrios das saidas
ocorridas no més anterior ao da reunido. Esse quantitativo deverd ser extraido do relatério do TIMED
— Censo — Histdrico de Leito — Competéncia: Més Anterior/Pesquisar/Exportar para Excel. Considerar

as ALTAS desse relatério para a obtengdo da amostra de 5%.
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Art.132 Para a avaliagdo dos prontudrios do Hospital Municipal Rocha Faria deve ser realizada uma
amostra de no minimo 5 prontudrios das altas ocorridas nas unidades de Pediatria, Maternidade,

Neonatologia, Clinica Médica, Terapia Intensiva e Clinica Cirdrgica no més anterior ao da reunido.

Art.142 - A Ata de Reunido elaborada (Anexo Il — Ata de Reunido) deve ser impressa, assinada e inserida

no Livro destinado para a Comissao de Revisdo de Prontudrios.

Art.152 - Deve ser compartilhada até o 102 dia com a Diretoria Executiva Assistencial — DEA e com o
Nucleo de Qualidade da RioSaude uma cépia digitalizada da Ata de Reunido e inserida na pasta do

Google drive denominada GERENCIAMENTO DAS COMISSOES.

Capitulo V - Das Competéncias
Art. 162 Compete a Comissdo de Revisdo de Prontudrios:

I. Analisar mensalmente os prontuarios, conforme o quantitativo amostral estabelecido no Art.12 (UPA
e CER) e Art.13 (Hospital Municipal Rocha Faria), divulgando os resultados dessa avaliagdo para as areas

envolvidas;

II. ldentificar ndao conformidades e oportunidades de melhoria relacionados ao preenchimento do
Prontuario do Paciente (fisico ou eletronico) e estabelecer a¢cdes/recomendacbes para a tratativa das

mesmas;

[Il. Comunicar aos responsaveis pelas areas assistenciais e de apoio as ndo conformidades e/ou
oportunidades de melhoria identificadas pela Comissdo, bem como sugerir a¢cdes de educacdo

permanente para a garantia da qualidade e seguranca das praticas assistenciais;
IV. Assegurar a responsabilidade do preenchimento, guarda e o manuseio seguro dos prontuarios.

Art. 172 O Prontuario deve ser avaliado e qualificado de forma sistematizada utilizando-se o FORM | -

Avaliagdo de Prontuario do Paciente.

Art. 18° Os seguintes elementos de registro obrigatdrio no Prontudrio do Paciente devem ser avaliados:
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l. Identificacdo do paciente: Deve conter nome completo, data de nascimento (dia, més e ano com

guatro digitos), sexo, nome da made, naturalidade (indicando o municipio e o estado de
nascimento), endereco completo (nome da via publica, nimero, complemento, bairro/distrito,

municipio, estado e CEP); CPF.

Il. Anamnese: Registro sistematizado de toda a conversa entre o médico e seu paciente. Deve haver o
registro da histéria da doenca atual, descrevendo o inicio dos sintomas e a sua evolugdo em ordem
cronoldgica. Devem estar descritas também as queixas relatadas, comorbidades e a histdria patoldgica

pregressa;

[ll. Exame fisico: Devendo estar direcionado para o sistema organico afetado pela queixa principal;

IV. Exames complementares solicitados e seus respectivos resultados: Interfaceados no prontuario

eletronico;

VI. Hipdteses diagndsticas e diagndstico definitivo: Devem ser registradas as hipdteses diagndsticas

gue surgiram durante a anamnese e a investigacao inicial do caso. Quando o diagndstico estiver
esclarecido, este devera estar registrado claramente no prontudrio do paciente, assim como se o CID

estiver ligado a algum protocolo (Violéncia, Sepse, IAM, AVC);

V. Plano Terapéutico (uni ou multiprofissional): Devera conter os medicamentos e procedimentos que

serdo feitos conforme a programacao definida. Além do registro acerca da concordancia do paciente
com o tratamento. Caso haja recusa do paciente em receber o tratamento proposto, no todo ou em

parte, esse registro também devera ser realizado.

VI. Evolucdo Clinica didria com data e hora: Deve ser registrado quaisquer sinais ou sintomas,

altera¢des encontradas no exame fisico, sinais vitais, as condutas que foram tomadas naquele dia,
discriminacdo de todos os procedimentos aos quais o paciente foi submetido e identificacdo dos

profissionais que os realizaram.

VII. Prescricdo Médica: Deve estar contida no prontudrio médico, bem como o tempo previsto de

utilizacdo dos medicamentos; alteracdes de doses ou de farmacos; suspensdo de medicamentos; e

causas das alteracOes efetuadas, inclusive a ocorréncia de eventos adversos.
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VIII. Motivos de Saida do Paciente: (transferéncia, alta ou 6bito): Devem estar preenchidos, justificados

ao prontudrio do paciente.

IX. Documentos Diversos: Prescricdao com justificativa do quimioterapico e medicamentos especiais;

descricdo cirurgica; ato anestésico; hemodialise, entre outros também devem estar apensos ao

prontuario do paciente, item exclusivos das unidades hospitalares.

X. Termo de Consentimento Livre Esclarecido — TCLE: Caso o paciente seja submetido a algum

procedimento ou atendimento especial, é imprescindivel que ele assine o termo de consentimento
para tal. Esse termo ird assegurar que o paciente estd ciente das possiveis complicacdes e efeitos

colaterais que ele poderad vir a apresentar em funcao da estratégia terapéutica adotada.
XI - Legibilidade (em caso de prontuarios fisicos).

Xll - Ordenagdo temporal dos elementos em geral: os elementos devem ser registrados obedecendo a

ordem cronoldgica de sua ocorréncia.

Capitulo VI - Das Atribuigoes
Art. 192 S3o atribuicbes da Comissdo de Revisdao de Prontudrio — CRP:

I. Avaliar, mensalmente, os prontudrios na quantidade e critérios definidos para a selecdo amostral

(Art.122 e Art.139), com a finalidade de avaliagdao dos elementos determinados como obrigatdrios.

II. Recomendar inclusdo e exclusdo de formuldrios, impressos e nos sistemas, bem como divulgar a

necessidade de conservacao dos prontudrios visando a qualidade dos mesmos.

lIl. Manter estreita relacio com a Comissdo de Etica Médica instituida na unidade com a qual deverdo

ser discutidos os resultados encontrados nas avaliages realizadas.

IV. Buscar permanentemente a qualidade assistencial e a seguranca dos pacientes e colaboradores,

definindo metas de melhoria e as estratégias pertinentes para o seu alcance.
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V. Desenvolver e propor atividades de carater técnico-cientifico com a finalidade de subsidiar o
desenvolvimento e a geracdo de conhecimentos relevantes para a RioSaude, suas unidades e

profissionais.

VI. Coletar e processar os dados, proceder a analise estatistica, divulga-los e avalid-los a cada trimestre.
Art. 202 S3o atribuicdes do Presidente da CRP:

I. Convocar e presidir as reunides;

[ll. Representar a CRP junto a DEA,;

V. Fazer cumprir o regimento.

Obs.1: Nas decisdes da comissao, havendo empate, sem prejuizo de seu voto, o Presidente exercera o

voto de qualidade.

Obs.2: Nas faltas e impedimentos legais do presidente, o vice-presidente assumird suas atividades.
Art.212 S3o atribui¢cdes e competéncias do Secretario da CRP:

I. Convocar os membros da Comissdo para as reunides determinadas pelo presidente;

II. Lavrar a ata das reunides (Anexo Il — Ata de Reunido);

[Il. Organizar e manter o arquivo da comissao;

IV. Realizar outras funcdes determinadas pelo presidente relacionadas ao servico; e

Capitulo VII - Das Disposicoes Gerais e Finais

Art. 222 As decisOes da CRP serdo tomadas, apds aprovacao, por meio de votacdo aberta e justificada

por maioria simples dos membros presentes.

Art. 232 Os casos omissos neste regimento serao resolvidos pelos membros da CRP, em conjunto com

a Diretoria Executiva Assistencial, a quem competird a palavra final.

Art. 242 Este regimento podera ser alterado em funcdo de eventuais exigéncias para ado¢do de normas

legais pertinentes ao assunto.
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Art. 252 Esse Regimento entrara em vigor apds aprovacao da Presidéncia da RioSaude e publicacdo do

mesmo.

5. FORMULARIOS E/OU DOCUMENTOS RELACIONADOS

5.1. FORM | — Avaliagdo de Prontudrio do Paciente

{IRio

Avaliagdo de

RIOSAUDE - .
PREFEITURA Prontudrio do Paciente
UNIDADE DE SAUIDE: MES/AND:
N PROMTUARIC: | N* PRONTUARIO: | N*PRONTUARIC: | N* PRONTUARIO:

Identificagio do paciente:

Mome completo; data de
nascimento; sexo; nome da mae;
naturalidade; enderego; CPF.

Anamnese: Histdria da doenca
atual, inicio dos sintomas e a sua
evolugdo em ordem cronoldgica.
Queixas, histdria patoldgica
pregressa.

Exame Fisico

Hipdteses diagndsticas e
diagndstico definitivo.

Plano terapéutico (uni ou

multiprofissional):medicamentos
e procedimentos programados.

Exames solicitados e seus
respectivos resultados.

Prescrigio médica didria;

Evolugdo Médica didria com data
e hora;

Evolugdo de Enfermagem didria
com data & hora;

Evolugdo da Equipe
Multidisciplinar com data e hara;

11

hotivos de Saida do Paciente:
transferéncia, alta ou dbito.

12

Documentos diversas como:
guimioterapia medicamentos
especiais; descrigdo cirdrgica; ato
anestésico; hemodidlise; entre
outros; (Iltens exclusivas das
unidades hospitalares).

13

Termo de Consentimento
assinado e datado pelo padente
efou seu representante legal e
médico responsavel.

14

Legibilidade (em caso de
prontuarios fisicos).

Ordenagdo temporal, em ordem
cronoldgica, dos elementos em
geral (em caso de prontudrios
fisicos).

€= Conforme | NC = N3o conforme | NA = Ndo se aplica
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CONCLUSAQ DA REVISAO
TOTAL DE ITENS % DE
INDICADOR CONFORME AVALI CONFORMIDADE META DE CONFORMIDADE

Percentual de conformidades em
prontudrios revisados no periodo

lgual ou maior que 90% dos
elementos elegiveis.

ANALISE DA AVALIACAD DOS PRONTUARIOS:

DATA DE CONCLUSAO:

PRESIDENTE DA COMISSAD

MOME:

ASSINATURA:

6. MODIFICACOES EM RELACAO A REVISAO ANTERIOR

Revisao Alteracao

Elaboragao

Verificagdo

Aprovagao

Alteracdo da
codificagdo e do
titulo do
documento.
Revisado o item
Objetivo,
Exigéncia, Do
Funcionamento.
Incluida a

00 Josiel Diretoria Diretoria
Emiss3o inicial 26/03/2021 . . .
Moreira Executiva Executiva
Assistencial Assistencial
Wallace
Peyroton
Reestruturacao
01 sistémica do
documento POP |- o
01-04 — Comiss3o 16/03/2023 Leonardo Carap Cristiane Pacheco Roberto Rangel
e Revisdo de Zorahyde Pires
Prontuarios
02 15/02/2024 Alessandréa Lopes Alessandréa Lopes Roberto Rangel

Robert Grossi

Daniel da Mata
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amostra de
prontudrios para
analise. Inclusdo
do modelo de
Cronograma de
Reunido e de Ata

de Reunido.
03 ) 24/05/2024 Cristiane Pacheco Alessandréa Lopes Roberto Rangel
Ajuste no FORM | Bruno Sabino
— Avaliagdo de
Prontudrio do
Paciente
7. ANEXOS

7.1. Anexo | - Cronograma de Reuniao

CRONOGRAMA DE REUNIOES

Calendario Anual de Reunides Ordinarias
Da Comissédo de Revisdao de Prontuarios

Ano XXX

Janeiro

Fevereiro

Margo

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Assinatura do presidente da Comiss3o

IATRICILA XXXKX

Rio de Janeiro, XX de XX de 20XX.

Nao existem cApias controladas. Versdo corrente para consulta disponivel na area publica do servidor da RioSatide. Documento impresso em 29/05/24




Rio

PREFEITURA

RIOSAUDE REGIMENTO INTERNO

Ne DOCUMENTO DATA
REG.NQ.002 05/2024
REVISAO PAGINAS
05/2028 13/13

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS

7.2. Anexo Il - Ata de Reunido
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LIRIO | osuiee

ATA DE REUNIAO

EOREELD:
TEXTO TEXTO TEXTO

DATA:

00/00/0000

O que?

Quem?

Quando?

Status

Relato da Reunido: (Exempla)

Ata dz Reunido dz Comissic de Revisfo de Prontudrios da XXX referente 3o més de XXX de 20KX,

realizada as XXX do dia XXX no local XXX,

Aocs XXX dizs do més de XXX de dois mil e vinte & XXX 25 XXX horas na (o) INSERIR LOCAL DE
REALIZACAOD, realizou-s= reunido ordindria da Comiss3o de RevisSo de Prontudrios sob a presidéncia
de XXX, conforme registrado na folha de assinatura dos presentes. O XXX iniciou a reunido gue
teve como pauta XXX, sendo delibersdo que XXX, onde foram identificadas as seguintes
oportunidades de melhorias: XXX, delibera-s2 que 25 agdes mitigatdrias & corretivas serfio XXX,
Nada mais havendo a tratar, o presidente XXX desta comiss3o encerrou 2 reunido & eu [nome do
profissional que puxou a ata), elaborei esta ata gue ser: assinada por todos oz presentes.

O gua? Quem? Quanda? Status
1
A
3
4
5
Participante Setor




