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MENSAGEM
DA DIRECAO

E com muita alegria que recebemos vocé, estudante, em nossa casa!

Sua trajetdria conosco se inicia aqui. Acreditamos na troca entre nossos
preceptores, profissionais e académicos como a melhor maneira de vocé alcancar
novos conhecimentos e inspiracao. Conhecimentos técnicos, para sua evolucao
profissional; e inspiracdo, para compreender a riqueza de trabalhar pela saude da
populacdao do Rio de Janeiro.

Vocé terd a oportunidade de conhecer a saudde publica de forma integral,
analisando e vivenciando os procedimentos assistenciais e burocraticos, como
funciona toda a rede de salde e saira de nossas unidades pronto para o mercado
de trabalho, com experiéncias que levardo por toda a vida profissional.

Desta forma, iremos prepara-lo para o dia a dia e, em qualquer lugar que estiver,
saberd lidar com os problemas vivenciados, pois vamos capacitd-lo com todo

embasamento pratico para o mesmo.

Pronto! Aqui comeca a sua jornada. Conheca seus preceptores! Conheca os
profissionais da unidade! Conheca todo campus! Aprenda a trabalhar em equipe,
com visdao multidisciplinar, pois todos tém seu papel no cuidado. Tenha um olhar
humanizado para com os pacientes. Colocar-se no lugar do outro pode ser a
melhor forma de compreender a extensdo e o impacto que nds, profissionais de
saude, temos na vida dos cidaddos. Nunca esqueca que o paciente € sempre o
amor de alguém.

Desenvolva suas habilidades e aprenda novas competéncias dentro da sua area
de atuacado! Seu estagio € a oportunidade de conhecer a fundo sua carreira e
ter um relance do futuro. Por meio de nossos profissionais qualificados e nossos
planos de capacitacdo, vocé tera a oportunidade de visualizar os processos de
ponta a ponta.

Nos da RioSaude colocamos a nossa equipe a disposicdo para ajuda-lo no que
for preciso! Conte conosco. Nossa maior alegria é ter vocé aqui.

Desejamos um excelente estagio!
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APRESENTACAO

O Manual do Aluno foi elaborado com o propdsito de fornecer informagdes
cruciais aos estudantes, supervisores e preceptores de cursos técnicos e de
graduacao acerca dos ambientes, procedimentos e servicos das unidades de
urgéncia e emergéncia geridas pela Empresa Publica de Saude do Rio de Janeiro
(RioSaude). Este guia visa nortear esses profissionais e académicos sobre como
se portar dentro das unidades, proporcionando uma compreensao abrangente
das dinamicas operacionais e dos protocolos inerentes a instituicao.

Ao apresentar como se da o acesso aos fluxos internos, rotinas operacionais e a
diversidade de servicos oferecidos nessas unidades, o Manual do Aluno busca
equipar os estudantes com um conhecimento sdlido e amplo, gerando autonomia
durante a sua pratica. A compreensdo precisa desses elementos € essencial ndo
apenas para a eficacia durante o estagio, mas também para preparar os alunos
para contribuicdes praticas nas dreas de urgéncia e emergéncia.

Além disso, o Manual do Aluno foi desenvolvido para orientar e facilitar o entendido
dos envolvidos sobre as suas atribuicdes oferecendo uma compreensao detalhada das
demandas que serdo solicitadas durante esse periodo.

Dessa forma, espera-se que este manual seja amplamente utilizado ndo sé pelos
alunos, mas também preceptores, supervisores e gestores das unidades.




RIOSAUDE

A RioSaude é uma empresa publica vinculada a Secretaria Municipal da Saude
(SMS-Rio) que atua exclusivamente no ambito do SUS. Atualmente é responsavel
pela gestdao plena de 12 Unidades de Pronto Atendimento (UPAs), duas
Coordenacgdes de Emergéncia Regional e dois hospitais municipais. O objetivo
principal da empresa € contribuir para os avancos da saude publica, prestando
uma assisténcia qualificada de acordo com os preceitos do Sistema Unico de
Saude (SUS).

Dentro desse contexto, a Diretoria Executiva Assistencial (DEA) € responsavel
pela gestdo assistencial das unidades, tendo como missdo prover recursos
humanos qualificados, valorizar as capacidades instaladas, enaltecer a
formacao humanistica entre profissional-paciente, desenvolver e estimular as
potencialidades do colaborador, assim como participar da formacdo de futuros
profissionais para a atuacdo no cendrio de urgéncia e emergéncia.

“Atuar na execucao de politicas publicas de saude,
realizando gestdo transparente, integra, custo-
eficiente e agil com profissionais capacitados,
garantindo acesso, seguranca e qualidade nos

M |ss ZO servigcos prestados a populagao”.

“Ser reconhecida como referéncia na gestao
eficiente e inovadora na execucdo de politicas
publicas, oferta e desenvolvimento de capital
humano na drea da saude, com foco na melhoria
da experiéncia dos usuarios do SUS”.

Agilidade
Comprometimento
Cumprimento as leis e a ética
Economicidade
Gestdo transparente
« Inovacao e tecnologia
VALORES Qualidade e seguranca

Valorizagao profissional



ESTAGIARIOS

O ingresso no estdgio pode ocorrer através de duas formas:

1. Acordo firmado entre instituicdes de ensino, vinculadas a SMS-Rio e
a Diretoria Executiva Assistencial, no caso do estdgio curricular obrigatdrio
ou eletivo;

2. Concurso anual ofertado exclusivamente pela SMS-Rio, no caso
de estdgio na modalidade académico bolsista e obrigatdrio para o
servico social e radiologia.

Documentos necessarios para regularizacdo do estdgio:

- Proporcionar a articulacao entre ensino, pesquisa e assisténcia;
« Integrar o programa de estagio curricular como um ato educativo
supervisionado desenvolvido no ambiente de trabalho, visando a
preparacao e formacdo de académicos no ambito da urgéncia e
emergéncia atendendo aos principios do SUS;
- Proporcionar aos estagidrios, preceptores e profissionais de saude
condicdes para o desempenho de suas funcdes no acompanhamento
do estdgio.
~
« Termo de compromisso;
- Carta de apresentacdo do aluno;
« Formulario de inscricdo com documento de identificacado;
- Termo de responsabilidade de imunizacdo;

. Comprovante de imunizacao;




Atengdo: Os estdgios da RioSaude se baseiam nas seguintes normas e
diretrizes: Lei n° 11.788 de 2011 e Resolugcdo SMS DC n° 1.418 e 2009.

- Plano de atividades do estagiario;
« Copia do RG, CPF e da apdlice do seguro de acidentes pessoais.
O desligamento do estagiario ocorrera:

1. Por interrupcdo ou conclusdo do curso;

2. Pelo descumprimento de qualquer cldusula do Termo de Compromisso

3. A pedido do estagiario, mediante solicitacdo por escrito ao érgao
concedente do campo de estagio;

4. No caso de aproveitamento insatisfatdrio, comprovado na avaliacdo
de desempenho;

5. Por permitir sua substituicdo por outro estagiario;

6. Em decorréncia de faltas frequentes nao justificadas, cujo somatodrio
seja superior a 50% (cinquenta por cento) da carga horaria mensal;

7. Devido a conduta desrespeitosa ou antiética em relacdo ao seu
supervisor, aos colegas e pacientes (usuarios).




« Cumprir a carga hordria prevista no Termo de Compromisso de
Estdgio;

«  Cumprir as disposicdes firmadas pelo convénio entre a unidade de
saude, a instituicdo de ensino e o termo de compromisso assinado;

« Ser assiduo e pontual na unidade onde faz o estagio;

« Cumprir as normas disciplinares de trabalho e guardar sigilo das
informacdes institucionais que teve acesso;

« Manter a carteira de vacinacao em dia;

« Conhecer e cumprir os regulamentos e normas internas da unidade
de saude;

- Manter a comunicacao verbal clara e respeitosa, evitando o uso de
apelidos e tratamentos intimos nos postos de trabalho;

- Evitar o uso do telefone celular nas dependéncias das unidades;
« Conhecer e descrever o fluxo de pacientes;
- Realizar as avaliacdes conforme solicitadas pelo Centro de Estudos;

- Participar de treinamentos e capacitacdes sobre a utilizacdo e
manuseio de equipamentos e materiais;

- Informar o preceptor e supervisor de estdagio sobre gestacao;

Estagiarios:
« Atuar sob supervisdao do preceptor/supervisor;
- Realizar as atividades do estagio de acordo com o direcionado pelo
preceptor/supervisor;
- Utilizar o cracha com identificacdo dentro das dependéncias da
unidade de saude;
- Estar sempre uniformizado dentro das dependéncias da unidade
de saude;
« Evitar unhas grandes;
- Zelar pelo material e a conservacdo do patriménio da unidade de
servico, mantendo conduta compativel com a moralidade e a ética;

- Assinar a frequéncia com o0s seus supervisores/preceptores




devidamente preenchido dentro do prazo estipulado pelo Centro de
Estudos;

« Zelar pelo cumprimento do termo de compromisso, reorientando o
estagiario para outro local em caso de descumprimento de suas normas;

- Elaborar normas complementares e instrumentos de avaliacdo dos
estdgios de seus educandos;

« Comunicar a parte concedente do estdgio, no inicio do periodo
letivo, as datas de realizacdo de avaliacdes escolares ou académicas;

- Comunicar a estagiaria gestante que ela ndo podera realizar
estdgio nas unidades da RioSaude, em respeito ao Art. 394-A, da CLT
e a Lei 11.788/2008, visto que, aos estagiarios também sdo aplicadas
as normas de seguranca e medicina do trabalho da parte concedente
(Lei do Estagidrio 11.788);

- Avaliar as instalacdes de estdgio e sua adequacao a formacdo
cultural e profi ssional do educando;

- Enviar oficio antes do inicio do estdgio, indicando o numero de
alunos por turno, conforme pactuado com o CE da RioSaude, no
enderec¢o ce.riosaude@gmail.com.

Preceptor/Supervisor:

(Académicos bolsistas da SMS-RJ);
+ Receber declaracdo ou certificado de conclusao de estagio com
a carga horaria cumprida em estdgio, no caso de estagio dos cursos
servigo social, radiologia e académico bolsista;
- Realizar as praticas de ensino referente ao curso pactuado em
termo de compromisso.

Atribuigoes das Instituigoes de ensino:
« Celebrar termo de compromisso com o educando ou com seu
representante ou assistente legal, e com a parte concedente, indicando
as condicdes de adequacdo do estagio a proposta pedagodgica do
curso, a etapa e modalidade da formacao escolar do estudante e ao
horario e calendario escolar;
« Indicar professor orientador, da area a ser desenvolvida no estagio,
como responsavel pelo acompanhamento e avaliacao das atividades
do estagiario;
+ Entregar o Termo de Compromisso (padronizado pela SMS Rio)

« Apresentar ao estagiario a estrutura e o funcionamento da unidade,




- Realizar avaliacdo dos alunos, sempre que solicitado pelo Centro
de Estudos;

- Enviar lista de presenca dos académicos bolsistas da SMS-Rio para
o Centro de Estudos da RioSaude;

« Preencher formuldrio de cadastro de supervisor quando solicitado
pelo Centro de Estudos;

« Encaminhar sugestdes de melhorias e dificuldades para o Centro
de Estudos via e-mail (ce.riosaude@gmail.com).

Atribuigdes da Divisao de Ensino e Pesquisa/ Centro de Estudos (CE):

- Controlar o quantitativo de estagidrios, ndo ultrapassando o limite
estipulado pela Diretoria Executiva Assistencial (DEA);

- Manter a disposicao da fiscalizacdo documentos que comprovem a
relacdo de estagio;

- Fiscalizar o cumprimento das cldusulas contratuais firmadas entre o
CE e a instituicdo de ensino;

- Exigir da instituicdo de ensino que os servicos sejam prestados
dentro dos prazos estipulados e de forma adequada;

bem como os colaboradores com quem ird desenvolver o estagio;

« Explicarao estagiario, detalhadamente, arelacao entre as atividades
discentes com as realizadas na unidade;

- Acompanhar o estagidrio durante a execucao da assisténcia;
Ensinar e aplicar de forma ética o processo de trabalho;

- Analisar as atividades desenvolvidas pelos estudantes, de forma
continua, orientando-o0s sempre que necessario;

- Intervir e dar ciéncia imediata ao professor-orientador, ao
coordenador da unidade e/ou ao Centro de Estudos da RioSaude das
intercorréncias ocorridas;

- Realizarfeedback das atividades e/ou procedimentos desenvolvidos
com os estudantes no campo de estagio;

« Preencher o formulario de cadastramento de supervisor e/ou
preceptor sempre que solicitado pelo CE;

« Zelar pela integridade fisica e emocional de seus estudantes,
prevenindo situacdes que possam oferecer riscos aos mesmos;

- Indicar colaborador de seu quadro de pessoal, com formacgdo ou




experiéncia profissional na drea de conhecimento desenvolvida no
curso do estagidrio, para orientar e supervisionar os estudantes;

« Direcionar as acgbdes de desenvolvimento/capacitagdo em
conformidade com o perfil epidemioldgico da area;

« Acompanhar a execucdo dos programas de estdgio, internato
e residéncia e especializagdes, assim como as atividades dos
supervisores/preceptores;

- Incentivar a realizacao de trabalhos cientificos;

- Promover e divulgar reunides, encontros, foruns, cursos, seminarios,
congressos, palestras e outros eventos voltados a educacdo em saude
para os servidores e usuarios;

- Afastar estagidria gestante, respeitando o Art. 394-A, da CLT e a
Lei 11.788/2008, visto que, aos estagiarios também sao aplicadas as
normas de seguranca e medicina do trabalho da parte concedente (Lei
do Estagidrio 11.788).

CRACHA

- Obrigatérioousodecrachdnasdependéncias Rio

PREFEITURA

SAUDE

da unidade;

« Na&o utilizar o cracha pendurado no cordao

ou em cordas;

« Utilizar o cracha preso através de presilha em
local de facil visualizacdo;

« Higienizar o crachd com alcool a 70%;

- Aofinaldoestdgioocrachd deve serentregue
na administracdo da unidade de saude.

Alunos do estdgio obrigatdrio terdo seus crachds
fornecidos pela Instituicdo de Ensino Superior,
conforme modelo padronizado disponibilizado

pelo CE.




UNIDADES DE
ATUACAO

Unidades de Pronto Atendimento (UPA): sdo estruturas de complexidade
intermediaria entre as unidades de cuidados primarios e a rede hospitalar,
funcionando 24 horas por dia, todos os dias da semana, compondo a rede
organizada de atencdo as urgéncias e emergéncias (Ministério da Saude, 2013).

As unidades de pronto atendimento geridas pela RioSaude sao: UPA Del
Castilho, UPA Engenho de Dentro, UPA Costa Barros, UPA Madureira, UPA Rocha
Miranda, UPA Cidade de Deus, UPA Senador Camara, UPA Magalhdes Bastos,
UPA Vila Kennedy, UPA Jodo XXIIl, UPA Paciéncia e UPA Sepetiba.

Centro de Emergéncia Regional (CER): E um modelo de atendimento de
urgéncia e emergéncia clinica que compde a rede da SMS-Rio. Funciona 24
horas com sete unidades instaladas sempre ao lado de um grande hospital
de emergéncia, com o intuito de absorver o atendimento dos casos de menor
complexidade, permitindo que a unidade hospitalar esteja livre para atender os
casos relativos ao seu perfil tecnoldgico. Os CERs geridos pela RioSaude e de
atuacdo em campo sdo: CER Campo Grande e CER Barra da Tijuca.

Segue abaixo o fluxo de atendimento nessas unidades:

l—' RECEPQZO E ABERTURA DO BAE

CLASSIFICAGAO DE RISCO Rememd ATENDIMENTO MEDICO B d ALTA MEDICA

SALA DE MEDICAGAO

AZUL - ENCAMINHADO
gl PARA ATENCAO PRIMARIA

OU ATENDIMENTO MEDICO SALA AMARELA

VERDE - AGUARDA
mad  ATENDIMENTO MEDICO SALA VERMELHA

AMARELO - AGUARDA
ATENDIMENTO MEDICO SOB
SUPERVISAO DA
ENFERMAGEM

—

-

VERMELHO -
= ENCAMINHADO DIRETO
PARA SALA VERMELHA




natural identificada ou identificavel, ou seja, qualquer informacao que
permita identificar direta ou indiretamente uma pessoa — Identidade,
CPF, PIS, comprovante de residéncia sdao exemplos de documentos
que possuem dados pessoais.

- Dados pessoais sensiveis sdo informacdes pessoais mais intimas
que podem revelar detalhes particulares da vida de uma pessoa
, por isso podem ser utilizados na geracao de discriminacdo. Esses
dados sdao geralmente mais delicados e, portanto, requerem uma
protecdo adicional em comparacdo com dados pessoais ndo sensiveis
- origem racial ou étnica, conviccao religiosa, opinido politica, filiacao
a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico,
dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico,
quando vinculado a uma pessoa natural sdo exemplos de dados
pessoais sensiveis.

- O estagiario faz parte da rede de seguranca na protecdo de nossas
informacdes.

« O acesso ao prontudrio eletrénico (TIMED) pelo aluno na unidade
serd somente para consulta ficando proibida a edicao de dados pelos
estagidrios.

~
PARA OS ESTAGIARIOS
Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD) ne 13.709/2018:
« A Lei Geral de Protecdao de Dados (LGPD) é responsavel por
apresentar diretrizes para a gestdo de dados pessoais e dados
sensiveis.
- A LGPD estipula regras a fim de garantir a transparéncia, protecdo
e privacidade quanto ao uso dos Dados Pessoais coletados por
empresas ou outras pessoas fisicas, no territdrio brasileiro.
- Dados pessoais englobam toda informacdo relacionada a pessoa




- Manter documentos e registros fisicos em locais apropriados e seguros.

« Relatar imediatamente qualquer incidente de seguranca, como
perda de registros médicos ou suspeita de violacao.

« Acessar e/ou divulgar informacdes de pacientes apenas quando
for necessdrio para suas atribuicbes e mediante autorizacdo do
Responsavel Técnico.

« Nao compartilhar seu login/senha com outros profissionais.

- Nao hesite em fazer perguntas ou buscar orientacao sobre boas
praticas de Seguranca da Informacao e Protecdo de Dados, qualquer
duvida, faca contato: dgovi.seguranca@gmail.com.

Fluxo para login e senha no sistema

« O prontuario eletrénico esta disponivel por meio do TIMed, adotado
como sistema padrao das unidades geridas pela RioSaude;

Seu papel nas praticas eficientes de Seguranga da Informagdo e
Protecdo de Dados nas unidades da RioSaude é:"
« Manter a seguranca com os Equipamentos Eletrénicos utilizados,
blogueando o computador quando ausente da estacao de trabalho.
. Sigilo nas informacdes confidenciais - E proibida a exposicdo de
informacdo clinica dos pacientes a terceiros, a realizacdao de foto e
divulgacao de imagens de pacientes internados e ou em atendimento
na unidade.
- Nao abrir links/e-mails de origem suspeita.
+ Guardar com seguranca os documentos que contenham
informacdes institucionais e/ou com dados pessoais.
- Em ambiente de trabalho, o e-mail a ser utilizado deve ser o
corporativo.
- Cumprir as regras de acesso fisico a dreas de pacientes e registros
médicos.
- Para ter acesso ao TIMed, cada estagidrio deverd enviar um e-mail
para a Diretoria de Governanca e Tecnologia da Informacao (DGOVI) da
RioSaude, através do endereco de e-mail dgovi.capacitacao@gmail.com,
com as seguintes informacdes: nome completo, data de nascimento, CPF,
CNS, especialidade, unidade de atuacao;




- O acesso do estagiario no sistema sera apenas para fins de consulta,
ndo podendo editar nenhum campo.

Normas para circulagdo nas dependéncias da unidade

. E obrigatdrio o uso do cracha;
« Usar sapatos fechados e jaleco branco comprido, com mangas longas;

- Proibido o uso de adornos e aderecos durante a assisténcia, pelos
alunos e preceptores/supervisores.

Fluxo de acidente em campo

« Apos a exposicao a material bioldgico, é essencial seguir um conjunto
de medidas de prevencado pds-exposicdo para mitigar os riscos a saude dos
estagidrios. Este fluxo detalha os passos a serem seguidos apds aidentificacdo
do incidente, incluindo a avaliacdo médica imediata, comunicacao, solicitacdo
de exames para testagem, monitoramento e possivel administracdo de
profilaxia pés-exposicao (PEP). Através dessas acdes coordenadas, buscamos
garantir uma resposta eficaz e cuidados adequados para proteger a saude e
o bem-estar dos estagiarios em situacdes de acidente bioldgico.

- Para padronizar as medidas de cuidado no cendrio pratico, foi criado o
seguinte fluxograma em caso de acidente com o estagiario:

ALUNO ACIDENTADO

SUPERVISOR/PRECEPTOR
COMUNICA AO CENTRO
DE ESTUDOS

ABRE BAE E COMUNICA AO
SUPERVISOR/PRECEPTOR

RISCO DE EXPOSIGAO A

MATERIAL BIOLOGICO? COMNDUTA MEDICA

HIGIENIZAGAO DE ACORDO
COM O LOCAL

SOLICITAGAO DE TESTES
RAPIDOS (HIV, HEP B,
HEP C E SIFILIS) PARA O
ACIDENTADO E PARA O
PACIENTE FONTE

RESULTADO POSITIVO RESULTADO NEGATIVO

ACIDENTADO

PACIENTE FONTE

RESULTADO NEGATIVO

RESULTADO POSITIVO/FONTE DESCONHECIDA
ENCAMINHAR PACIENTE
PARA TRATAMENTO NA
CLINICA DA FAMLIA DE
REFERENCIA

NAO RECOMENDA-SE PEP.

MEDICO ENTREGA
FORMULARIO DE SINAN
A EQUIPE DE GESTAO
DA UNIDADE

MEDICO PREENCHE
FORMULARIO DE
SOLICITAGAO DE

MEDICAMENTO - PEP

ACIDENTADO SE DIRIGE A
FARMACIA PARA RETIRADA
DE MEDICAMENTO




ACESSO A DOCUMENTOS
INSTITUCIONAIS

A padronizacdo de documentos institucionais faz parte do modelo de gestdo
da RioSaude. Através desta pratica, busca-se garantir a seguranca dos
processos para profissionais e pacientes, contribuindo para que as atividades
sejam desempenhadas da melhor maneira possivel, evitando desperdicios e
aumentando a qualidade da assisténcia prestada.

Vocé pode consultar os documentos
institucionais no link abaixo:

bit.ly/procedimentospadronizados

RBIOSSEGURANCA

A biosseguranca desempenha um papel crucial na formacdo e na pratica dos
estagiarios em unidades de saude, evidenciando-se ndo apenas como um
conjunto de medidas preventivas, mas também como um compromisso com a
seguranca e o bem-estar de pacientes, profissionais de saude e dos proprios
estagiarios. Nesse sentido, a higienizacdo das mdos e o uso de Equipamentos de
Protecdo Individual (EPIs) surgem como elementos fundamentais dessas praticas
de biosseguranca, os quais devem integrar rotineiramente as atividades dos
estagiarios.

Higienizagao das maos




A higienizacdo das maos previne a transmissdao de micro-organismos e,
consequentemente, que pacientes e profissionais de salide adquiram Infecgcdes
Relacionadas a Assisténcia a Saude (IRAS). Assim, o aluno deve seguir as
recomendacdes do nosso Procedimento Operacional Padrao (POP) de
higienizacdo das maos (POP.DEA.015).

Procedimento para a lavagem das maos:

0S 5 MOMENTOS PARA A

HIGIENIZACAO DAS MAOS

2 K
Antes da realizacdo

de procedimento — o 4Apés contato

asséptico com o paciente

»
»

Antes do
contato com

»

Apt?s contago_com
as areas proximas

o paciente .
‘ ao paciente
Apds risco de exposicado
a fluidos corporais
1. ANTES DO CONTATO COM O PACIENTE
QUANDO? Higienize as maos antes de entrar em contato com o paciente.
POR QUE? Para a protecao do paciente, evitando a tr issdo de microrgani pr nas maos do profissional e que podem causar infecgées.
2.ANTES DA REALIZA(}I\O DE PROCEDIMENTO ASSEPTICO
QUANDO? Higienize as maos imediatamente antes da realizacéo de qual procedimento
POR QUE7 Para a protecdo do paciente, evitando a transmissao de microrganismos das méos do proflssmnal para o paciente, incluindo os microrganismos
do préprio paciente.
3. APOS RISCO DE EXPOSIGKO A FLUIDOS CORPORAIS
QUANDO? Higienize as maos imediatamente apds risco de exposicao a fluidos corporais (e apos a remogéo de luvas).
POR QUE? Para a protecio do proflssmnal e do ambiente de assisténcia imediat te proximo ao paciente, evitando a ti i de micror
do paci a outros profissionais ou
4.APOS CONTATO COM O PACIENTE
QUANDO? Higienize as maos apds contato com o paciente, com as superficies e objetos préximos a ele e ao sair do ambiente de assisténcia ao paciente.
POR QUE? Para a protegzo do profissional e do ambiente de assisténcia a satde, incluindo as superficies e os objetos préximos ao paciente, evitando
atr issdo de microrgani do proprio pacient:
5.APOS CONTATO COM AS AREAS PROXIMAS AO PACIENTE
QUANDO? Higienize as maos apos tocar qualquer objeto, mobilia e outras superficies nas proximidades do paciente — mesmo sem ter tido contato com o paciente.
POR QUE" Para a protecéo do profissional e do ambiente de a55|stenC|a a saude incluindo superficies e objetos imediatamente préximos ao paciente, evitando
atr de microrg: do paciente a outros profi ou paci
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AGUA E SABONETE

HIGIENIZE AS MAQS svs=f

DURAGAO TOTAL DO PROCEDIMENTO: 40 A 60 SEGUNDOS

oigl.

Abra a torneira e molhe as méaos,
evitando encostar na pia.

Aplique na palma da mao
quantidade suficiente de
sabonete liquido para cobrir
toda a superficie das maos
(seguir a quantidade
recomendada pelo fabricante).

Ensaboe as palmas das
mé&os, friccionando-as
entre si.

Esfregue a palma da mé&o
direita contra o dorso da
mao esquerda (e vice-versa),
entrelacando os dedos.

Entrelace os dedos e friccione
0s espacos interdigitais.

Esfregue o dorso dos
dedos de uma mao com
a palma da méo oposta
(e vice-versa), segurando

os dedos com movimento
de ‘vai e vem’.

Esfregue o polegar direito
com o auxilio da palma da
mao esquerda (e vice-versa),
utilizando movimento circular.

Esfregue o punho
esquerdo com o auxilio
da palma da mao direita
(e vice-versa), utilizando

movimento circular.

R

Enxague as maos, retirando
os residuos de sabonete.
Evite contato direto das maos
ensaboadas com a torneira.

Friccione as polpas digitais e
unhas da mao esquerda contra
a palma da méao direita, fechada

em concha (e vice-versa),
fazendo movimento circular.

Seque as maos com
papel toalha descartavel,
iniciando pelas maos e
seguindo pelos punhos.
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PREPARAGAO ALCOOLICA

DURACAO TOTAL DO PROCEDIMENTO: 20 A 30 SEGUNDOS

S0

Aplique na palma da mao quantidade
suficiente do produto para cobrir toda
a superficie das maos.

0 — 3

Friccione as palmas das maos entre si.

Friccione a palma da mao contra o dorso
da outra méo, entrelacando os dedos.

0 £

Friccione a palma das méos entre si
com os dedos entrelagados.

Friccione o dorso dos dedos da méo
com a palma da mao oposta,
segurando os dedos.

Friccione os polegares.

° -y

Friccione as polpas digitais e unhas
da méo contra a palma da outra mao,
fazendo um movimento circular.

Z\ ©

Friccione os punhos com
movimentos circulares.

Friccionar até secar. Nao utilizar papel toalha.




Equipamento de Protecgao Individual (EPI):

Os Equipamentos de Protecdo Individual — EPI sdo todos os dispositivos
ou produtos de uso individual utilizados pelo trabalhador para proteger sua
integridade fisica. Por isso, é importante que o aluno siga as recomendacdes do
POP de Equipamentos de Protecdo Individual da RioSaude — POP.DEA.009.

Os EPIs indispensdveis para a assisténcia sao:

Luvas Mascara cirurgica Mascara n95
Oculos de seguranca Gorro

SEGURANCA DO
PACIENTE

A seguranca do paciente € uma preocupacado primordial em qualquer ambiente
de saude e os estagidrios desempenham um papel crucial na promocdo e
manutencdo dessa cultura. Neste contexto, € fundamental que os estagiarios
estejam plenamente conscientes das metas de seguranca do paciente e das
medidas necessdrias para sua implementacdo de forma adequada.

Portanto, as metas internacionais de seguranca do paciente tém como objetivo
especifico evitar danos ao paciente e, consequentemente, reduzir a inseguranca
entre os profissionais de saude responsaveis pelo cuidado. Sdo essas:




e Meta 1: Identificacdo do paciente: Identificar o paciente de
maneira correta para evitar que procedimentos e administracdo de
medicamentos seja feito em pacientes errados;

e Meta 2: Comunicacdo efetiva: ter sempre uma comunicacao precisa
e completa, para que seja compreendida pelo receptor;

e Meta 3: Reduzir erros na prescricao, dispensacao e administracdo de
medicamentos;

e Meta 4: Procedimentos cirdrgicos seguros

e Meta 5: Prevencdo de quedas e lesdo por pressao: reduzir o risco de
quedas e lesdo por pressao;

e Meta 6: Prevencdo de infeccao através da higienizagcdo das maos.

« As acOes dos estagiarios foram organizadas e apresentadas por meio
deste Manual, que é um instrumento norteador das atividades didrias
atribuidas aos alunos, preceptores e supervisores de campo.

Torna-se necessario e prazeroso a abrangéncia destes alunos nos campos de
estdgio, onde havera troca de conhecimento, cultura e aprendizado.

Desejamos a todos uma étima experiéncia e nos colocamos sempre a disposicao.

CONSIDERACOES
GERAIS

As atividades dos estagiarios foram sistematizadas e detalhadas neste Manual,
gue serve como guia para as responsabilidades diarias dos alunos, preceptores
e supervisores de campo.

E gratificante e fundamental que os alunos se envolvam plenamente nos campos
de estdgio, promovendo a troca de conhecimento, cultura e aprendizado.

Desejamos atodos uma experiéncia enriquecedora e estamos sempre disponiveis
para contribuir cada vez mais para o sucesso de nossa parceria.




CONTATOS DO
CENTRO DE ESTUDOS

Responsaveis: Rafael Alvim, Andrea Garcia e Fabio Borba
E-mail: ce.riosaude@gmail.com

Localizagao: Diretoria Executiva Assistencial (DEA)
Rua Dona Mariana, n° 48 - 6° andar - Botafogo, Rio de Janeiro/RJ
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