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 1. INTRODUÇÃO 

Estomia é uma abertura cirúrgica realizada geralmente no abdômen que consiste na exteriorização de 

algum órgão ou víscera. As funções das estomias variam conforme o segmento corporal exposto: 

gastrostomia e jejunostomia (estomia de alimentação) e urostomias, ileostomias e colostomias 

(estomias de eliminação). Por sua vez, as bolsas coletoras são dispositivos de diversos tipos e modelos 

adaptados as estomias, de acordo com as necessidades. 

 

2. OBJETIVOS 

 Avaliar o estoma; 

 Manter a higienização do estoma e bolsa coletora; 

 Prevenir possíveis infecções e lesões na pele peri-estoma. 

 

3. ABRANGÊNCIA 

Unidades de Pronto Atendimento e Coordenações de Emergência Regional. 

 

4. REFERÊNCIAS 

 Consenso Brasileiro de Cuidado às Pessoas Adultas com Estomias de Eliminação 2020 

organizadores Maria Angela Boccara de Paula, Juliano Teixeira Moraes. -- 1. ed. -- São Paulo: 

Segmento Farma Editores, 2021.  

 Instituto Nacional de Câncer José Alencar Gomes da Silva Cuidados com a sua estomia 

intestinais urinárias: orientações ao usuário / Instituto Nacional de Câncer José Alencar Gomes 

da Silva. 2. ed. – Rio de Janeiro: Inca, 2018. 20 p.; il 

 

5. DEFINIÇÕES E SIGLAS 

Não se aplica. 
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6. EXIGÊNCIAS 

Não se aplica. 

 

7. RESPONSABILIDADES 

Equipe de Enfermagem. 

 

8. DESCRIÇÃO DO PROCEDIMENTO 

8.1. Avaliação e cuidados com a pele periestoma 

 Observar as características: cor, forma, tamanho e umidade do estoma; 

 Monitorar alterações das fezes, qualquer alteração ou ausência de fezes por três dias ou mais 

deverá ser comunicado a equipe médica; 

 Não utilizar nenhuma substância que resseque a pele, cause reação alérgica ou que impeça a 

aderência do coletor, como por exemplo: álcool, benzina, colônias, tintura de benjoim, mercú-

rio, mertiolate, pomadas e cremes; 

 Limpar delicadamente a área periestoma; 

 Em pacientes acamados adaptar bolsa na posição horizontal e se o paciente já estiver deambu-

lando, fixar na vertical;  

 Esvaziar o sistema coletor quando estiver com 50% de sua capacidade. 

 

8.2. Material a ser utilizado 

 Luva de procedimento;  

 Gaze; 

  S.F. 0.9% ou água morna; 

 Sistema coletor (bolsa), com clamp, de acordo com o tipo de estoma;  

 Medidor de estoma; 
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 Tesoura curva, ponta romba. 

 

8.3. Técnica para realização da troca da bolsa coletora 

1. Separar todo material; 

2. Higienizar as mãos (conforme procedimento de higienização das mãos);  

3. Manter o paciente em posição confortável; 

4. Colocar um campo de proteção abaixo da região onde será trocada a bolsa, para proteção da roupa 

do paciente;  

5. Explicar ao paciente o procedimento que será realizado;  

6. Calçar as luvas de procedimento;  

7. Retirar a bolsa coletora com S.F 0.9% e/ou água morna; 

 

Figura 1. Retirada de bolsa coletora. Fonte: INCA, 2018. 

 

8. Descartar bolsa em local próprio para resíduos biológicos;  

9. Limpar o estoma e a região peri-estomal com soro fisiológico 0.9% e/ou água morna, observando as 

condições da pele e do estoma; 
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Figura 2. Limpeza do estoma. Fonte: INCA, 2018 

10. Secar a pele com gaze sem friccionar; 

11. Manter uma gaze sobre o estoma para evitar drenagem de fezes na pele já limpa; 

12. Medir o estoma com o medidor; 

 

Figura 3. Medição do estoma. Fonte: INCA, 2018 

13. Recortar base de resina do dispositivo e friccionar com o dedo toda base recortada corrigindo irre-

gularidades; 

 

Figura 4. Recorte da base. Fonte: INCA, 2018 
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14. Retirar o papel protetor da base;  

15. Colocar a bolsa de baixo para cima; 

 

Figura 5.Inserção da bolsa. Fonte: INCA, 2018 

 

Figura 6. Fixação da bolsa. Fonte: INCA, 2018 

 

16. Colocar o clamp/presilha no dispositivo fechando-o;  

 

Figura 7. Fechando o clamp. Fonte: INCA, 2018 
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17. Recolher todo material mantendo o ambiente em ordem. 

 

9. FORMULÁRIOS E/OU DOCUMENTOS RELACIONADOS 

Não se aplica. 

 

10. MODIFICAÇÕES EM RELAÇÃO À REVISÃO ANTERIOR 

Não se aplica. 

 

11. ANEXOS 

Não se aplica. 

 


