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Saude ndo € a auséncia de doenca.
Saude € bem-estar fisico, social, af
E qualidade de vida.

Sergio Arouca

Um dos idealizadores do SUS, médico sanitarista, professor,
pesquisador e ex-deputado federal pelo Rio de Janeiro



MAIS DO
QUE ATENDER,

ACOLHER

Quem procura assisténcia nas UPAs, sob
gestao da RioSaude, encontra mais do
que um bom atendimento. A reforma nas
unidades trouxe uma nova experiéncia aos
usuarios, desde a entrada até sua saida, por
meio de ambientes acolhedores.

Os carioquinhas sao atendidos em espacos
lddicos, tanto nos consultérios quanto nas
salas pediatricas, e os usuarios encontram
uma nova sinalizagdo e conteudos relevantes
sobre temas relacionados a saide nos novos
quadros informativos.

Estas e outras iniciativas fazem parte do protocolo
de atendimento humanizado, uma das marcas
da atual gestdo da RioSaude.

REVITALIZAGAO
DAS UNIDADES
DE SAUDE

A RioSaude é responsavel por 12 UPAs,
que estdo em processo de
reestruturagdo, com algumas ja
entregues a populacdo. As novas

instalagoes oferecem mais conforto e s o
um servico de qualidade aos usuarios, a Ude
além de melhores condicdes de P r b '
trabalho aos profissionais. U |ICEI

As intervengdes, que incluiram C d I ! La
climatizacdo de areas, aquisicdo de novos —

equipamentos e mobiliarios, troca de
pisos, revitalizacdo de fachadas, dentre u Rlo
outras, proporcionam mais do que ey

comodidade. Reforcam o cuidado e a et

preocupacao da RioSaude com o cidaddo, que
tem direito a um atendimento de qualidade.




CENTRAL
SAUDE

A Central Saude € um projeto que
reforca o modelo de atendimento
humanizado adotado pela RioSaude
nas unidades sob sua gestao, onde o
cuidado com o paciente vai além do
diagndstico e tratamento.

Para isso, a Central Saude estabelece um
relacionamento com os familiares, para que
tenham informacodes atualizadas sobre o
quadro clinico do parente internado.
Enfermeiros comunicadores treinados entram
em contato, diariamente, para informar a evolugao
clinica, de forma acolhedora e com a clareza
necessaria. Em breve, a Central também atuara de
forma receptiva, recebendo ligagdes dos familiares.

SOLUGOES :
TECNOLOGICAS
A SERVIGO DA SAUDE

TR
Modernidade e tecnologia sdo aliadas no
cuidado do paciente na RioSaude. A nova CENTRAL DE MONITORAMENTO AS¢
Central de Monitoramento Assistencial,
inicialmente implantada no Hospital S :_
Municipal Ronaldo Gazolla, em Acari, —_— -
utiliza tecnologias de controle e _._..E
comunicagao para fornecer dados em . _we - v
tempo real das evolugdes clinicas. g -
O sistema, que conecta os 420 leitos - ‘—3-*. -
da unidade, monitora os indicadores = =
de saldde e sinais vitais, como batimentos e
cardiacos, pressao sanguinea, s

temperatura, frequéncia respiratdria e
saturacao de oxigénio. Em caso de '
alteracao, alarmes sonoros e visuais sdo
acionados, possibilitando que os profissionais
tomem medidas rapidas e precisas para garantir
a seguranga e o bem-estar dos pacientes. -
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