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1. OBJETIVO

Regulamentar diretrizes para o funcionamento do servico de odontologia nas Unidades de Pronto

Atendimento geridas pela RioSaude.

2. DEFINIGOES E SIGLAS

2.1. DefinigGes

N3o se aplica.

2.2. Siglas

CD - Cirurgiao-Dentista

CFO - Conselho Federal de Odontologia
CR - Classificacdo de Risco

NIR — Nucleo Interno de Regulacdo

POP - Procedimento Operacional Padrao
TSB - Técnico de Saude Bucal

UBS — Unidade Basica de Saude

UPA - Unidade de Pronto Atendimento

3. REFERENCIAS

e MINISTERIO DA SAUDE. Portaria n2 10, de 3 de janeiro de 2017. Redefine as diretrizes de mo-

delo assistencial e financiamento de UPA 24h de Pronto Atendimento como Componente da

Rede de Atengdo as Urgéncias, no ambito do Sistema Unico de Saude., [S. /], 3 jan. 2017.
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e RIOSAUDE: Informagdes organizacionais. In: Informagdes organizacionais. [S. /.], 23 nov. 2018.
Disponivel em: http://www.rio.rj.gov.br/web/riosaude/estrutura-da-riosaude. Acesso em: 18

de julho 2022.

4. REGIMENTO INTERNO

Capitulo | - Da Finalidade e Disposigoes Preliminares

Art. 12 - O Regimento Interno de Odontologia se constitui em norma de ordem ética que regula as
relacdes dos profissionais de saide bucal entre si, assim como, com os demais profissionais da unidade,

e as relagdes com os usuarios atendidos nas Unidades de Pronto Atendimento — UPA.

Art. 22 - Constitui obrigacdao dos Cirurgides-Dentistas e Técnicos de Saude Bucal cumprir e fazer cumprir

este Regimento Interno.

Art. 32 - O servico de odontologia das Unidades de Pronto Atendimento — UPA geridas pela RioSaude
tem por prerrogativa promover assisténcia qualificada e direcionada ao atendimento integral e
humanizado respeitando a diversidade da comunidade e a singularidade de cada usuario e familia, sob
a perspectiva da garantia do Direito Constitucional a Saude, seguindo os principios e diretrizes do
Sistema Unico de Saude — SUS descritos na Constituicio Federal (1988), nas Leis Organicas da Saude

(8080/90 e 8142/90), regulamentadas pelo Decreto n° 7.508 de 28 de junho de 2011.
Art. 42 - O servico de odontologia das UPAs tem por finalidade:

| - Assistir com seguranca e qualidade aos usudrios que procuram atendimento de forma resolutiva e

humanizada necessaria a protecdo, tratamento e recuperacao a saude;

I - Atender ao individuo, familia e comunidade seguindo os principios e as diretrizes do Sistema Unico

de Saude como: integralidade, universalidade, equidade, com enfoque individual e familiar;

Il - Desenvolver atividades de odontologia conforme os preceitos do Cédigo de Etica de Odontologia,
da Lei n2 4.324/64, de 14 de abril de 1964, revogado pela Resolu¢do CFO-118, de 11 de maio de 2012
e das normas do Conselho Federal de Odontologia da ultima Resolucao CFO-210, de 11 de julho de

2019 e demais normas atinentes ao desempenho da profissao;
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IV - Identificar as necessidades de aperfeicoamento, promover e colaborar com programa de

treinamento, qualificagdo e atualizagdo em servico e no desenvolvimento da equipe de saude bucal;

V - Colaborar com os sistemas de gestdo vigente e demais servicos na aplicacdo de métodos, praticas,
otimizacao dos desempenhos técnicos administrativos e econémico-financeiros para o alcance de

melhores resultados;

VI - Comprometer-se a promover acdes de capacitacdo direcionadas ao desenvolvimento profissional
e continuo dos colaboradores, bem como estimular que o quadro de profissionais qualificados seja
multiplicador do conhecimento em busca da troca de experiéncia e da melhoria da qualidade de vida

no trabalho.

Art. 52 - A RioSaude é uma Empresa Publica de Saude, aprovada pela Camara de Vereadores em maio
de 2013 (Lei 5.586/2013), sendo vinculada a Secretaria Municipal da Saide — SMS e atua
exclusivamente no ambito do SUS. Seu objetivo é contribuir para os avangos da saude publica oferecida
aos cidaddos, atuando na gestdo de unidades de saude do municipio e prestando servicos a SMS

através de convénios. E uma empresa publica com patriménio préprio, sob forma de sociedade

anonima de capital fechado.

Art. 62 - Os contratos dos seus profissionais sdo realizados por meio de concurso publico ou através de
processo seletivo simplificado, no regime da CLT (Decreto-lei no 5.452/1943). Por ser uma entidade
publica é sujeita aos controles da administracdo publica (Lei 8.666 de licitagdes, Tribunal de Contas,

Controladoria Geral do Municipio, CAmara de Vereadores).

Art. 72 - A UPA tém papel diferencial na assisténcia emergencial, assim como na retaguarda das
unidades de aten¢ao primaria em saude. Sua proposta é acolher a populagdo, prestar um atendimento
de qualidade em urgéncia e emergéncia e direcionar os casos que requerem internacdo. As queixas
avaliadas como ndo urgentes sdo acolhidas e encaminhadas as respectivas unidades de atencdo
primaria, de acordo com suas dareas programaticas através da ficha de solicitacdo de consulta da
atencdo secunddria a atencdo primaria (Anexo 1), na qual constam a unidade solicitante, a unidade

solicitada e o motivo da solicitacdo da consulta, garantindo acolhimento do usudrio na rede do SUS.
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Art. 82 - O presente regimento interno visa assegurar a qualidade e a seguran¢a das praticas

assistenciais, bem como legitimar e padronizar as a¢des executadas nas UPAs geridas pela RioSaude.

Capitulo Il - Da Organizagao e Composi¢ao Art. 92 - Nucleo Gestor — Localizado na Sede da Empresa, é
composto pela Coordenac¢do de Odontologia que é subordinada a Coordenagao Multidisciplinar que

por sua vez é subordinada a Diretoria Executiva Assistencial.
Art. 102 - Os servicos de odontologia das UPAs sdao compostos pelos seguintes cargos:

| — Cirurgioes-dentistas: Responsaveis pela organizacdo, supervisdo e execuc¢do da assisténcia
odontoldgica ao paciente no atendimento de sua necessidade de urgéncia ou emergéncia. Sao eles os
responsaveis pela avaliacdo do paciente desde o exame odontolégico até a alta ou transferéncia de

unidade.

Il - Técnicos de Saude Bucal: Norteados e sob supervisdo do cirurgido-dentista, auxiliam na garantia

do acolhimento e assisténcia odontoldgica segura e de qualidade.
Capitulo lll - Da Subordinagao

Art. 112 - A execugdo do Servico de Odontologia das UPAs esta diretamente subordinada a Gerénciade
convénio. A organizacdo técnica dos servicos compete a Coordenacdo de Odontologia, a qual compde
o nucleo gestor na Sede. Subordinados a Coordenac¢dao de Odontologia estao os cirurgides-dentistas e
técnicos de salude bucal. A Coordenagado de Odontologia, por sua vez, esta subordinada a Coordenacgao

Multidisciplinar na Diretoria Executiva Assistencial, conforme organograma abaixo:
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Capitulo IV - Do Funcionamento

COORDENAGAO
MULTIDISCIPLINAR

COORDENAGCAO
DE ODONTOLOGIA

Figura 1. Organograma

Miss3o, Visdo e Valores da Empresa Publica de Satide do Rio de Janeiro - RIOSAUDE

Art. 122 - Missdo: Atuar na execucdo de politicas publicas de saude, realizando gestdo transparente,

integra, custo-eficiente e agil com profissionais capacitados, garantindo acesso, seguranca e qualidade

nos servicos prestados a populacdo.

Art. 132 - Vis3do: Ser reconhecida como referéncia na gestdo eficiente e inovadora na execucdo de

politicas publicas, oferta e desenvolvimento de capital humano na area da saude, com foco na melhoria

da experiéncia dos usuarios do SUS.

Art. 142 - Valores: Comprometimento; Transparéncia; Valorizacdo Profissional; Satisfacdo do Usuario;

Agilidade; Respeito as leis e ética; Qualidade e Seguranca; Inovacdo e Tecnologia e Economicidade.
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Da Jornada de Trabalho

Art. 152 - Os profissionais de salde bucal das unidades devem seguir as politicas estabelecidas pela
Direcao de Recursos Humanos, bem como, pelas diretrizes estabelecidas pela Secretaria Municipal de

Saude.

Art. 162 - O horario de trabalho das categorias profissionais é discriminado por turnos e horario de

funcionamento de unidades ou setores, da seguinte forma:
| - Regime Plantonista:
e Cirurgido-dentista: 2 plantdes de 12 horas diurnas consecutivas/dia;
e Técnico de Saude Bucal: Escala 12h diurnas consecutivas/dia x 36h de descanso.

Art. 172 - A liberacdo para participacgdo em eventos externos estd condicionada a eventos
correlacionados a temas ligados a urgéncia e emergéncia em Odontologia e areas afins. O limite de
eventos autorizados é de dois por ano. Os dias de liberacao estarao condicionados a uma avalia¢do da

Geréncia da Unidade.

Escala de Servico

Art. 182 - A escala mensal de servico devera ser realizada pela Gerente de Convénio e validada pela
Coordenacao de Odontologia. O documento devera ser assinado e anexado ao quadro de gestdo do
setor, de forma a estar visivel a todos os funciondrios. O prazo de entrega da escala é o0 202 dia do més

antecedente.

Designagdo de Unidade e Avaliacdo

Art. 192 - Todo profissional antes de assumir suas atividades passara por avaliacdo e treinamento pelo

servico de educacdo continuada sobre habilidades técnicas.

Art. 202 - Requisitos necessarios aos cargos no servico de odontologia:
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| — Cirurgido-dentista:

a) Registro profissional no CRO, com jurisdicdo na area onde ocorra o exercicio;

b) Experiéncia profissional comprovada;

c) Aceitagdo de trabalho em equipe, responsabilidade, autocontrole, dentre outras.
[l =Técnico de Saude Bucal:

a) Registro profissional do CRO, com jurisdi¢cdo na area onde ocorra o exercicio;

b) Aceitacdo de trabalho em equipe, responsabilidade, autocontrole, dentre outras.

Trocas de Plantdo
Art. 212 - S30 permitidas até 03 trocas de plantdo por profissional a cada més.

Art. 222 - O numero de trocas de plantdo para o profissional que tiver falta no més anterior , sera
reduzido de acordo com o numero de faltas, salvo excecdes a serem definidas pela coordenacdo ou

geréncia da unidade.

Art. 232 - As trocas e/ ou permutas devem ser solicitadas a Geréncia de Convénio da Unidade com até

24hs uteis de antecedéncia;

Art. 242 - A cada troca/permuta solicitada deve ser preenchido um formulério de requerimento de
troca/permuta por profissional envolvido, que deve ser acondicionado na pasta de trocas; os
formulérios de troca/permuta de plantdo deverdo ser inteiramente preenchidos, e assinados e
carimbados pelos envolvidos e entregue ao gerente de convénio. O responsavel pela autorizacdo da
troca/permuta de plantdo é o Gerente de Convénio da Unidade e sua assinatura e carimbos deverdo
constar na folha de troca/permuta. O colaborador presente no dia do plantdo deverda comunicar a

equipe antes de assumir seu turno.

Art. 252 - SG serdo aceitas as trocas previamente comunicadas e autorizadas pelo Gerente da Unidade.
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Art. 262 - As trocas de plantao somente poderdo ser aceitas se os colaboradores solicitantes realizarem

as mesmas atividades.

Auséncias

Art. 272 - Toda auséncia deve ser comunicada com antecedéncia a Gerente da Unidade e a

Coordenagao de Odontologia.

Art. 282 - As faltas ndo justificadas estdo sujeitas a sancdo estabelecida pela Geréncia ou pela

Coordenacgdo de Odontologia.

Art. 292 - Os atestados médicos deverdo ser comunicados ao Gerente da Unidade no maximo 48 horas
Uteis apds a data da sua emissdo. Em caso de impossibilidade, um responsavel familiar podera entregar

o documento no prazo.

Art. 302 - Em caso de Declaracdo de Comparecimento em estabelecimento médico, a mesma devera
ser entregue ao Gerente que autorizara ou ndo o abono das horas/turno, devendo esta dar ciéncia na
declaracdo e entregar ao supervisor do respectivo turno. A declaracdo devera ser entregue no mesmo

dia em que foi realizada a consulta.

Férias
Art. 312 - O cronograma de marcacao de férias sera definido (anualmente).

Art. 322 - O desejo de datas para férias devera ser informado através do formulario proprio com 03
datas. A Geréncia da Unidade ira analisar o formulario de solicitacdo e respondera para o colaborador

a data acertada.

Art. 332 - Deverd haver revezamento entre os meses nobres (Dezembro, Janeiro, Fevereiro, Julho), a

cada ano para todos os colaboradores.

Art. 342 - A validagdo final da escala de férias sera feita pela Dire¢gao de Recursos Humanos e pela

Coordenacdo de Odontologia.
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Art. 352 - A escala deverd ser planejada para os doze meses do ano seguinte.
Apresentacao Pessoal

Art. 362 - A apresentagdo pessoal dos colaboradores segue as diretrizes do servico de recursos

humanos.

| — Todo colaborador assistencial deverd estar uniformizado em todas as dependéncias assistenciais

das UPAS, desde que o uniforme seja fornecido pela empresa;

Il — O uso de cracha de identificacdo é obrigatdrio em todas as dependéncias das unidades, assim que

disponibilizado pela empresa;

Il = Os colaboradores assistenciais devem estar com os cabelos devidamente presos durante toda

permanéncia na Instituicdo;
IV — O uso de maquiagem é permitido, desde que seja leve e em cor clara;

V — As unhas devem ser curtas com uso preferencial de esmalte de cor clara. O esmalte ndo pode estar

descascado;

VI — Nao é permitido uso de nenhum tipo de adorno nas dependéncias da Instituicdo (reldgios,

pulseiras, brincos, anéis, piercings e outros, conforme Norma Regulamentadora 32);
VIl — Os sapatos devem ser fechados, impermeadveis e com solado de borracha;

VIl — E proibido o uso de jaleco ou pijamas no refeitério.

Diretrizes de Gestao

Art. 372 - As diretrizes de gestao tém como objetivo nortear todo o corpo funcional para o exercicio
das suas praticas assistenciais sendo assim, todo procedimento de odontologia, realizado de acordo
com os procedimentos operacionais padrao descritos e avaliados pelos setores a que fazem referéncia

e pelo servico de educagdo permanente.

Art. 382 - As diretrizes que norteiam o servigo de odontologia sdo:
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| — Cédigo de Etica de Odontologia;
Il — Legislacdo de Odontologia;

Il — Normas Regulamentadoras;

IV — Plano Estratégico da Instituicao;
V — POPs e Rotinas Assistenciais;

VI — Regimento Interno de Odontologia.

Capitulo V - Das Competéncias
Art. 392 - As equipes de saude bucal das UPAs tém como finalidades:

| — Prestar assisténcia odontoldgica sistematizada e qualificada em emergéncia/urgéncia e em

internacado temporaria, até que o paciente possa ter alta hospitalar ou ser regulado;

Il — Cooperar para o desenvolvimento de ensino, pesquisa e extensdo, em parcerias de ensino entre a

RioSaude, Secretaria Municipal de Saude e as instituicdes de ensino do municipio do Rio de Janeiro;
Il — Desenvolver o seu processo de trabalho de forma participativa e interdependente.

Art. 402 - Conforme o disposto pelo Ministério da Salde na portaria N2 10, de 3 de janeiro de 2017, as
UPAs sdo estabelecimentos de saude de complexidade intermedidria entre as Unidades Basicas de
Saude — UBS e a Rede Hospitalar, devendo compor uma rede organizada de atencao as urgéncias. A

portaria citada anteriormente descreve as seguintes competéncias e/ou responsabilidades da UPA:

| - Funcionar nas 24 horas do dia em todos os dias da semana, sendo o servico de Odontologia oferecido

ao publico em horario diurno por 12 horas consecutivas;
Il - Acolher os pacientes e seus familiares sempre que buscarem atendimento na UPA;

Il - Implantar processo de Acolhimento com Classificacdo de Risco - CR, considerando as metas
internacionais de seguranca do paciente (identificacdo correta; melhorar a comunicacdo entre

profissionais de saude);
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IV - Considerar na CR a identificagao do paciente que necessita de tratamento imediato, estabelecendo
o potencial de risco, agravos a saude ou grau de sofrimento em sala especifica para tal atividade,

garantindo o atendimento ordenado de acordo com o grau de sofrimento ou a gravidade do caso;

V - Estabelecer e adotar protocolos de atendimento clinico, de triagem e de procedimentos

administrativos;

VI - Articular-se com a Estratégia de Saude da Familia, Atencdo Bdsica, SAMU 192, unidades
hospitalares, unidades de apoio diagndstico e terapéutico e com outros servigcos de atencdo a saude
do sistema loco regional, construindo fluxos coerentes e efetivos de referéncia e contra referéncia e
ordenando os fluxos de referéncia através das Centrais de Regulacdo Médica de Urgéncias e complexos

reguladores instalados;
VII - Possuir equipe interdisciplinar compativel com seu porte;

VIII - Prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos por quadros agudos ou
agudizados de natureza clinica, e prestar primeiro atendimento aos casos de natureza cirdrgica ou de
trauma, estabilizando os pacientes e realizando a investigacdo diagnéstica inicial, definindo, em todos

0s casos, a necessidade ou ndo, de encaminhamento a servigos hospitalares de maior complexidade;
IX - Fornecer retaguarda as urgéncias atendidas pela Atencdo Basica;

X - Funcionar como local de estabilizacdo de pacientes atendidos pelo SAMU 192;

Xl - Realizar consulta médica em regime de pronto atendimento aos casos de baixa e média gravidade;

XII - Realizar atendimentos e procedimentos médicos e de enfermagem adequados aos casos criticos

ou de maior gravidade;

XIll - Prestar apoio diagnodstico (realizacdo de Raios-X, exames laboratoriais, eletrocardiograma) e

terapéutico nas 24 horas do dia;

XIV - Manter pacientes em observacdo, por periodo de até 24 horas, para elucidacdo diagndstica e/ou

estabilizacdo clinica;
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XV - Encaminhar para internagao em servigos hospitalares os pacientes que nao tiverem suas queixas

resolvidas nas 24 horas de observagdao acima mencionada por meio do Complexo Regulador;

XVI - Prover atendimento e/ou referenciamento adequado a um servico de saude hierarquizado,

regulado e integrado a rede loco-regional de Urgéncia a partir da complexidade clinica e traumatica do

usuario;

XVIl - Contra referenciar para os demais servicos de atencdo integrantes da rede proporcionando

continuidade ao tratamento com impacto positivo no quadro de saude individual e coletivo;

XVIII - Solicitar retaguarda técnica a equipe de regulagdo, sempre que a gravidade/complexidade dos

casos ultrapassarem a capacidade instalada da Unidade;

XIX - Garantir apoio técnico e logistico para o bom funcionamento da Unidade.

Capitulo VI - Das Atribui¢des da Equipe de Saude Bucal
Art. 41° - S3o atribuigdes do Cirurgido-dentista:

| - Acolher, diagnosticar e avaliar paciente em atendimento de urgéncia;

Il - Realizar atendimento humanizado, qualificado, ético e seguro em atendimento de urgéncia;

Il - Planejar, organizar e executar procedimentos odontoldgicos;

IV - Praticar medidas de biosseguranca;

V - Identificar o plano de tratamento dentro dos niveis de complexidade do atendimento e do

paciente, de acordo com os niveis de atencdo a saude, conforme fluxos de referéncia;
VI - Emitir laudos técnicos e atestados;
VIl - Compor comissOes internas de praticas de saude e seguranca;

VIII - Solicitar e interpretar exames complementares;

IX - Gerenciamento de insumos, instrumentais e equipamentos odontoldgicos necessarios para o

adequado funcionamento da Unidade;
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X - Dar apoio técnico as acdes odontoldgicas;

Xl - Compor a equipe multidisciplinar, colaborando a boas praticas de atencado integral ao usuario;
XII - Qualificar e desenvolver equipe de trabalho;

XIIl - Manter equipamentos em condigdes de trabalho;

XIV - Informar ao paciente riscos/limites inerentes ao tratamento;

XV - Registrar procedimentos executados no prontudrio odontolégico;

XVI - Realizar notificagdes compulsérias;

XVIII - Prescrever farmacos (medicamentos);

XIX - Executar outras tarefas compativeis com o exercicio da funcdo no servico de pronto atendimento.
Art. 42° - S3o atribuigdes do Técnico de Saude Bucal:

| - Realizar atendimento humanizado, qualificado, ético e seguro em atendimento de urgéncia;

Il - Compor a equipe multidisciplinar, colaborando a boas praticas de atencdo integral ao usuario;
lIl - Manter equipamentos em condi¢des de trabalho;

IV - Praticar medidas de biosseguranca;

V - Esterilizar e garantir boas praticas no armazenamento do material esterilizado;

VI - Fazer assepsia da sala e/ou equipamentos, organizando instrumental para o uso de acordo com a

caracteristica do atendimento;

VIl - Agilizar o atendimento odontoldgico;

VIl - Remover suturas;

IX - Registrar informagdes técnicas no prontuario odontoldgico;
X - Controlar estoque de insumos odontoldgicos e instrumentais;

XI - Executar outras tarefas compativeis com o exercicio da fungao no servico de pronto atendimento.
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Art. 43° - S3o atribuigdes comuns ao Cirurgido-dentista e ao Técnico de Saude Bucal:

Zelar pelo cumprimento da ética e preservac¢ao de dados confidenciais; Identificar a validade das almo-

tolias e realizar a troca, quando necessario;
Ver as necessidades de reposicdao de materiais e solicitar ao setor responsavel;
Utilizar adequadamente equipamentos e materiais, contribuindo para evitar desperdicios;

Cooperar em todos os sentidos para o bom andamento do servigo e participar das reunides quando

convocados;
Participar nos programas de educacao, treinamento e desenvolvimento profissional;

Cumprir e fazer cumprir todas as normas, diretrizes e procedimentos técnicos do servico e da Institui-

¢ao;
Assumir o plantao, tomando ciéncia das intercorréncias do dia anterior;

Solicitar manutencdo corretiva e substituicdo dos equipamentos que nao estiverem funcionando.

Art. 442 - S3o atribuicdes da Coordenagao de Odontologia:

I.  Realizar e manter um trabalho norteado pelos preceitos e orienta¢des contidas no cddigo de

ética odontoldgica do Conselho Federal de Odontologia - CFO;

II.  Planejar e coordenar as atividades de saude bucal das unidades geridas pela empresa, apresen-
tando estratégias inovadoras, assegurando a qualidade assistencial e mantendo atualizados os

sistemas de qualidade;

lll.  Aplicar instrumentos adequados para mensurar o padrdo de atendimento dos servicos nas uni-
dades (mensuradores de desempenho), a fim de obter a maior quantidade possivel de infor-
macdes para identificar e analisar alteracdes necessarias aos processos que nao estejam em

conformidade com as praticas gerenciais;

IV.  Colaborar na organizagao e estruturacao fisica dos setores nas unidades geridas pela empresa;
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V.

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XII.

XIV.

Participar dos processos de padronizagdo para aquisicdo de recursos materiais e/ou tecnoldgi-

cos;

Elaborar protocolos e rotinas assistenciais, mantendo a unidade atualizada com os informes da

sede;

Assessorar a Diretoria Executiva Assistencial na tomada de decisdes por meio de uma gestao

compartilhada;

Promover e facilitar relacionamento favordvel entre todo o pessoal da area da odontologia,
articulando o seu envolvimento com a missdo, visao e comprometimento com a qualidade, ob-

jetivos e metas institucionais;

Visitar sistematicamente todos os servicos de odontologia sob sua responsabilidade, refor-

cando a interacdo com os integrantes das equipes;

Convocar e coordenar reunides sempre que necessario, apresentando disponibilidade para par-

ticipar de reunides quando convocado ou convidado;

Cumprir e zelar pelo cumprimento do estatuto da instituicdo, regimento interno do servico de

odontologia e demais normas e regulamentos vigentes;
Estabelecer planos e rotinas para os indicadores relacionados a assisténcia a saude;

Escala de remanejamento para outras unidades geridas pela RioSaude quando solicitado pela

Diretoria Executiva Assistencial - DEA;

Interagir com as redes compactuadas da area programatica para garantir uma referéncia e con-

tra- referéncia efetiva para os usuarios.

Capitulo VII - Das Disposi¢oes Gerais e Finais

Art. 452 - Os profissionais de saude bucal ndao poderao receber de clientes ou familiares, pagamentos

referentes aos servicos prestados durante sua jornada normal de trabalho nas UPAs.

Art. 462 - Os casos omissos neste regimento serdo resolvidos pelo Coordenador de Odontologia.
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Art. 472 - Ressalta-se a importancia do Regimento Interno de Odontologia como instrumento

administrativo que, ndo so orienta o processo de trabalho da equipe como também da respaldo legal

ao seu exercicio. Além disso, acredita-se que sua utilizagao é efetiva quando acompanhado dos demais

instrumentos administrativos que, assim como este, devem ser elaborados com clareza e atualizados

de acordo com as mudangas organizacionais.

Art. 482 - Estd disponibilizado livro ATA para o registro de atendimentos e/ou ocorréncias, que devera

ser preenchido diariamente, carimbado e assinado pelo cirurgido-dentista responsavel pelo plantao.

5. FORMULARIOS E/OU DOCUMENTOS RELACIONADOS

5.1. Formulario de solicitagdo de troca/permuta de plantdo

TROCA DE PLANTAQ £ODIGO:
FORM.O1 POP F-01-08
Data solicitada f !
Solicitante: sD } Sh | )
Dia do Plantdo: f )
Salicitada: 5D } Sh )
Dia do Plantdo: f )

Solicitante

Solicitado

Autorizado por
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5.2. Rotina assistencial de Odontologia

g ROTIMNA
J-I. - | RiO RIOEALDE "

FREFEITURA

SERVICO OE ODONTOLOGIA NA UNIDADGE DE PRONTO ATENDIMENTO

SUMARIO

1. INTRODUCAD

2. OBJETIVD

3. ABRANGENCIA

4. REFERENCIAS

5. DEFNIDOES E SIGLAS

6. EXIGENCIAS

7. RESPONSABILIDADES

E. DESCRICAD DA ROTINA

5. FORMULARIOS E/OU DOCUMENTOS RELACIONADOS
10, MODHFICACDES EM RELACAD A REVISAD ANTERIOR
11 ANEXOS

11.1. Anexo | - Classificaglo de Risco das Urgéncias Ddoninldgicas

MESLMAD DE REVEDES
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SERVICO DE ODONTOLOGIA NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTD

1. INTRODUCAD

2. OBJETIVO

3. ABRANGENCIA

6. MODIFICACOES EM RELAGCAO A REVISAO ANTERIOR

N3o se aplica.
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7. ANEXOS

Anexo | — Ficha de Encaminhamento da Ateng¢ao Secundaria para a Aten¢ao Primaria

.
iﬁj Rlo PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO | |
PREFEITURA Secretaria Municipal de Saide sus
s4UDE
da Atenca aria para a Atengéo Primaria

Solicitagao de Consulta

Dadas do Paciente

o
iﬁj RIO PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO

| |
FREFE TURS Secretaria Municipal de Saide SUST
SAUDE

da Atenca aria para a Atengao Primaria
Solicitagao de Consulta

Dagos da Facients
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